
Specifikacija ponude Magenta 1 
 

1. Magenta 1 je ponuda namijenjena privatnim korisnicima koji koriste jedan od navedenih fiksnih paketa 
(MAX2 L, MAX3 M/M+, MAX3 L/L HBO, Ultra MAX2 L, Ultra MAX3 L/L HBO) i minimalno jednu od 
navedenih mobilnih tarifa (Najbolja Pričam, Najbolja Surfam, Najbolja Imam sve, Najbolja Premium) te 
su dio istog kućanstva (dalje u tekstu: Uvjeti ponude Magenta 1).  
 

2. Smatra se da je korisnik/više korisnika dio istog kućanstva ako su adresa instalacije s fiksne strane i 
adresa navedena na osobnoj iskaznici i/ili adresa za dostavu računa s mobilne strane jednake. 
 

3. Svaki korisnik samostalno i pojedinačno prihvaća ponudu Magenta 1. Ako se ponuda Magenta 1 treba 
primijeniti na više korisnika/članova kućanstva, svaki korisnik samostalno i pojedinačno prihvaća uvjete 
ponude Magenta 1. 
 

4. Prihvaćanjem ponude Magenta 1 korisnik prihvaća uvjete ponude Magenta 1 definirane ovom 
Specifikacijom (dalje u tekstu: Specifikacija).  

 
5. Ponuda Magenta 1 odnosi se na maksimalno jedan od fiksnih paketa te do maksimalno 7 mobilnih 

pretplatnika na jednoj od Najboljih tarifa navedenih u točci 1. Specifikacije, a koji se nalaze u okviru 
istog kućanstva. 

 
6. Prihvaćanjem ponude Magenta 1, korisniku/korisnicima u okviru istog kućanstva dodjeljuju se 

pogodnosti za koje korisnici ne plaćaju dodatnu mjesečnu naknadu, a koje se primjenjuju u 
vremenskom trajanju same usluge na koju se konkretna pogodnost primjenjuje i dok god su ispunjeni 
Uvjeti ponude Magenta 1. Te pogodnosti mogu uključivati sljedeće: aktivacija fiksne Magenta 1 Non 
stop+ glasovne opcije koja uključuje neograničeni broj minuta prema svim nacionalnim nepokretnim 
mrežama, 1.000 minuta prema nacionalnim pokretnim mrežama, te dodatnih 500 besplatnih minuta 
prema nepokretnim mrežama unutar Europske Unije; Turbo opciju do 50 Mbit/s Internet brzine na MAX 
paketima (ovisno o tehničkim mogućnostima) te Turbo opciju do 100 Mbit/s Internet brzine na Ultra 
MAX paketima, mobilnu 4G opciju kojom dolazi do povećanja maksimalne brzine na 4G mreži (ovisno o 
tehničkim mogućnostima) te voucher u iznosu definiranim Cjenikom koji se može iskoristiti kao popust 
na cijene pojedinih usluga iz ponude HT-a.  
 

7. Prestankom bilo kojeg Uvjeta ponude Magenta 1, odnosno prestankom ugovora za bilo koju uslugu 
temeljem koje je dodijeljena pogodnost u okviru ponude Magenta 1, dolazi do deaktivacije pogodnosti 
dodijeljenih u okviru ponude Magenta 1. 

 
8. HT može u svako doba ograničiti dostupnost ponude Magenta 1 korisnicima fiksnih paketa i mobilnih 

tarifa iz točke 1. ove Specifikacije koji zadovoljavaju Uvjete ponude Magenta 1 no već koriste određene 
pogodnosti ili popuste temeljem Cjenika HT-a. 
 

9. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajući će se način 
primjenjivati Opći uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj 
komunikacijskoj mreži (mobilne usluge Hrvatskog Telekoma), Opći uvjeti poslovanja Hrvatskog 
Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj nepokretnoj komunikacijskoj mreži (fiksne usluge Hrvatskog 
Telekoma) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga Hrvatskog Telekoma koje Pretplatnik 
Hrvatskog Telekoma koristi. 


