
Specifikacija javne govorne uSluge u nepokretnoj 
mreži - iSDn

ISDN je digitalna mreža s više integriranih usluga. Riječ je o uslugama vezanima za govornu 
komunikaciju (telefonski razgovor) te uslugama vezanima za negovornu komunikaciju (prijenos 
podataka - telefaks, Internet). ISDN je suvremena nadogradnja na postojeću, analognu fiksnu 
telefonsku mrežu HT-a. Zemljopisni broj dodijeljen na korištenje, korisnik ne smije koristiti na drugoj 
lokaciji od one navedene u ugovoru. HT ne odgovara za štetu koja bi mogla nastati korisniku uslijed 
kršenja ove obveze, osim ako je šteta nastala kao rezultat namjere ili krajnje nepažnje HT-a. HT 
kontinuirano ulaže u nadogradnju i optimizaciju svoje mreže primjenjujući suvremene tehnologije, 
a sve s ciljem pružanja što kvalitetnijih usluga. Međutim, a s obzirom na ograničenja pojedinih 
tehnologija, prilikom pružanja javno dostupnih telefonskih usluga koje se pružaju putem tehnologija 
nove generacije, moguća su određena ograničenja. U tom smislu, a najranije od 01.01.2010., postoji 
mogućnost da javno dostupna telefonska usluga koja se pruža putem tehnologija nove generacije, 
a time i pozivi prema hitnim službama, neće biti dostupni u slučaju nestanka električne energije na 
lokaciji krajnjeg korisnika.

Uputa o načinima i mjerama zaštite od mogućih zlouporaba i prijevara u 
javnoj komunikacijskoj mreži

Zaštita međunarodnih poziva

Zaštita međunarodnih poziva omogućuje sigurnije telefoniranje i slanje faksova i automatski je 
aktivirana. Uvođenjem Zaštite, pozive na određene međunarodne brojeve koji su na HT “crnoj 
listi” visokog rizika poput satelitskih operatora ili egzotičnih zemalja, potrebno je dodatno potvrditi 
prilikom njihove uspostave. Biranjem takvog broja javlja se govorni automat s porukom: “Za broj 
koji ste birali aktivna je zaštita međunarodnih poziva. Da bi ostvarili ovaj poziv, molimo birajte 5-3-7-
9.” Kako bi se uspostavio poziv ili poslao faks treba unijeti četveroznamenkasti broj potvrde koji je 
drugačiji za svaki poziv. Ako se ispravno unese broj potvrde uspostavlja se birani poziv. Dakle, bit će 
ostvareni isključivo pozivi za koje korisnik odobrite spajanje unosom znamenki potvrde. HT održava 
listu raspona brojeva koji su obuhvaćeni zaštitom i po potrebi se mijenjaju. Zaštita nije dostupna 
korisnicima određenih kućnih centrala (PBX). Ukoliko želi, korisnik može deaktivirati uslugu zaštite 
međunaronih poziva. Za one koji su zatražili izuzimanje zaštite međunarodnih poziva, HT neće biti 
odgovoran za štetu koja je nastala kao posljedica zlouporabe, nepravilne uporabe ili nekorištenja 
zaštite međunarodnih poziva.

ISDN priključenje pretplatničke terminalne opreme



Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

ISDN Start korisnički paket s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D) i ISDN Start a/b korisnički paket s osnovnim pristupom, 
BRA-(2B+D) :

Naknada za trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na nacionalnu fiksnu mrežu HT-a, jednokratno, po 
novom priključku (u cijenu ukjučeno mrežni terminal NT (Network Terminal), sva mjerenja, balansiranje i svi radovi 

vezani za softversko i hardversko priključenje određene terminalne opreme)**
800,00 1.000,00

Naknada za trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na nacionalnu fiksnu mrežu HT-a, uz vraćanje 
postojeće telefonske linije, (odnosno postojećeg korisničkog paketa) HT-u, na istoj adresi, jednokratno, po novom 

priključku (u cijenu ukjučeno mrežni terminal NT (Network Terminal), sva mjerenja, balansiranje i svi radovi vezani za 
softversko i hardversko priključenje određene terminalne opreme)**

400,00 500,00

Dodatni MSN broj, po broju od četvrtog do osmog 50,00 62,50

ISDN Start korisnički paket s primarnim pristupom, PRA-(30B+D):
Naknada za trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na novi 2Mbit/s sustav unutar nacionalne nepokretne 

mreže T-Com-a, jednokratno, (u cijenu ukjučeno sva mjerenja, balansiranje i svi radovi vezani za softversko i hardversko 
priključenje određene terminalne opreme)**:

- za 10 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 5.000,00 6.250,00

- za 20 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 8.000,00 10.000,00

- za 30 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 10.000,00 12.500,00

Naknada za preuzimanje i trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na postojeći 2Mbit/s sustav unutar 
nacionalne nepokretne mreže T-Com-a, na istoj adresi, jednokratno, (u cijenu ukjučeno sva mjerenja, balansiranje i svi 

radovi vezani za softversko i hardversko priključenje određene terminalne opreme)**: 
 - za 10 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 2.500,00 3.125,00

- za 20 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 4.000,00 5.000,00

- za 30 B kanala unutar primarnog pristupa, na istoj priključnoj točki 5.000,00 6.250,00

Naknada za preuzimanje i trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na nacionalnu fiksnu mrežu HT-a uz 
otkazivanje i vraćanje postojeće telefonske linije, (odnosno postojećeg korisničkog paketa) T-Com-u na istoj adresi, 
jednokratno, (u cijenu ukjučeno sva mjerenja, balansiranje i svi radovi vezani za softversko i hardversko priključenje 

određene terminalne opreme)**: 
- naknada za priključenje ovisi o broju zatraženih B kanala unutar traženog primarnog pristupa a umanjuje se sa svakom 

vraćenom telefonskom linijom (korisničkim paketom) za:
400,00 500,00

- naknada za priključenje može se umanjiti najviše do 50% iznosa
- naknade za priključenje iz točke 2.1 ove tabele

Naknada za preuzimanje i trajno priključenje pretplatničke terminalne opreme na nacionalnu fiksnu mrežu HT-a uz 
otkazivanje i vraćanje HT-u postojećeg ISDN Start korisničkog paketa s osnovnimpristupom, na istoj adresi, jednokratno, 

(u cijenu uključena sva mjerenja, balansiranje i svi radovi vezani za softversko i hardversko priključenje određene 
terminalne opreme)**:

- naknada za priključenje ovisi o broju zatraženih B kanala unutar traženog primarnog pristupa a umanjuje se sa svakim 
vraćenim ISDN Start korisničkim paketom sa osnovnim pristupom za iznos prema točki 1.1 ili 1.2 ove tabele

Naknada za povećanje broja B kanala na istoj priključnoj točki, unutar postojećeg ISDN Start korisničkog paketa sa 
primarnim pristupom, na istoj adresi, jednokratno, za**:

- 5 B kanala* na istoj priključnoj točki
1.500,00 1.875,00

- 10 B kanala na istoj priključnoj točki 3.000,00 3.750,00

- 15 B kanala* na istoj priključnoj točki 4.500,00 5.625,00

- 20 B kanala na istoj priključnoj točki 6.000,00 7.500,00

Naknada za povećanje broja B kanala na istoj priključnoj točki, pri preseljenju ISDN Start korisničkog paketa sa 
primarnim pristupom na drugu adresu ili unutar iste adrese, jednokratno, za**:

- 5 B kanala* na istoj priključnoj točki 2.700,00 3.375,00

- 10 B kanala na istoj priključnoj točki
- 15 B kanala* na istoj priključnoj točki 7.200,00 9.000,00

- 20 B kanala na istoj priključnoj točki

 * Naknada za priključenje ovisi o broju zatraženih B kanala unutar traženog primarnog pristupa a umanjuje se sa svakom 
vraćenom telefonskom linijom
** Naknada se naplaćuje kada se zajedno s novim korisničkim paketom zatraži i novi priključak za taj korisnički paket ili 
preseljenje onog postojećeg priključka na koji se novi korisnički paket želi priključiti



ISDN korisnički paketi

ISDN Start i ISDN Start a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u minutama, 15 ili 30 sekundnim intervalima,a cijena se 
obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže u
 automatskom i poluautomatskom prometu i pozive prema davateljima Internet usluga 

obračunska jedinica je 1 (jedna) minuta. Svaka započeta minuta obračunava se kao cijela 
minuta.

-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom i 
poluautomatskom prometu obračunska jedinica je 15 (petnaest) sekundi. Svakih 
započetih 15 sekundi obračunava se kao cijelih 15 sekundi.

-  za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom i poluautomatskom prometu obračunska jedinica je 15 (petnaest) sekundi.

 Svakih započetih 15 sekundi obračunava se kao cijelih 15 sekundi.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
-  od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio nepokretne mreže drugog operatora:
- od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Start i ISDN Pro korisnički paket s 
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(3)
ISDN Start i ISDN Start a/b korisnički paketi mogu se primijeniti na neograničen broj priključaka 

istog privatnog ili poslovnog pretplatnika, bez obzira na adresu.

169,00 211,25

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro korisnički paket sa osnovnim 
pristupom, BRA-(2B+D) :

prema 
točki 1 ove 

tabele

prema 
točki 1 ove 

tabele



ISDN Pro korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u minutama, 15 ili 30 sekundnim intervalima,a cijena se 
obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže u
 automatskom i poluautomatskom prometu i pozive prema davateljima Internet usluga 

obračunska jedinica je 1 (jedna) minuta. Svaka započeta minuta obračunava se kao cijela 
minuta.

-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom i 
poluautomatskom prometu obračunska jedinica je 15 (petnaest) sekundi. Svakih 
započetih 15 sekundi obračunava se kao cijelih 15 sekundi.

-   za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom i poluautomatskom prometu obračunska jedinica je 15 (petnaest) sekundi.
Svakih započetih 15 sekundi obračunava se kao cijelih 15 sekundi.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
-  od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio fiksne mreže drugog operatora:
- od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Start i ISDN Pro korisnički paket s 
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(3)

ISDN Start i ISDN Start a/b korisnički paketi mogu se primijeniti na neograničen broj priključaka 
istog privatnog ili poslovnog pretplatnika, bez obzira na adresu.

169,00 211,25

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro korisnički paket sa osnovnim 
pristupom, BRA-(2B+D) :

prema 
točki 1 ove 

tabele

prema 
točki 1 ove 

tabele



ISDN Super Business i ISDN Super Business a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
-  od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio nepokretne mreže drugog operatora:
- od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business i ISDN Super Business 
a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

89,00 111,25

ISDN Super Business korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(2) 89,00 111,25

ISDN Super Business a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim dodatnim 
uslugama(1) 109,00 136,25

Mjesečna naknada, po B kanalu, mjesečno, za ISDN Super Business korisički paket s 
primarnim pristupom, PRA-(30B+D):

ISDN Super Business korisnički paket sa 10, 20, 30 B kanala na istoj priključnoj točki i 
uključenim dodatnim uslugama(4)

70,00 87,50

U mjesečnu naknadu nisu uključene minute odlaznih poziva.

Svaki ostvareni poziv, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava kao da je 
trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao

duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.
Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s 

posebnim cijenama (95,981,988 itd.),
pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski 

nacionalni i međunarodni promet.



MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

ISDN Super Business i ISDN Super Business a/b korisnički paketi mogu se primijeniti na 
neograničen broj priključaka istog poslovnog pretplatnika, bez obzira na adresu.

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business i ISDN Super Business 
a/b korisnički paket s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D) :

prema 
točki 1 ove 

tabele

prema 
točki 1 ove 

tabele

Mjesečna naknada, po B kanalu, mjesečno, za ISDN Super Business korisički paket s 
primarnim pristupom, PRA-(30B+D):

prema 
točki 2 ove 

tabele

prema 
točki 2 ove 

tabele

ISDN Pro Super Business korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže u
 automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 

trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

-  za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
-  od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio nepokretne mreže drugog operatora:
- od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,23 0,29

-  od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,12 0,15

-  od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,12 0,15

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business korisnički paket sa 
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(3)

169,00 211,25

U mjesečnu naknadu nisu uključene minute odlaznih poziva. 

 



MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Svaki ostvareni poziv, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava kao da je 
trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže

od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.
Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s 

posebnim cijenama (95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa
dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski nacionalni i međunarodni 

promet.

ISDN Super Business 100 i ISDN Super Business 100 a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema svim nacionalnim nepokretnim mrežama:
- od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business 100 i ISDN Super 
Business 100 a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business 100 korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(1)

107,00 133,75

ISDN Super Business 100 korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(2) 107,00 133,75

ISDN Super Business 100 a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama(1) 127,00 127,00

U mjesečnu naknadu je uključeno 100 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama, u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom 
mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.

U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 
sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja

Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 
se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 

primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.
ISekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 

(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski nacionalni i 
međunarodni promet.

 



ISDN Super Business 500 i ISDN Super Business 500 a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema svim nacionalnim nepokretnim mrežama:
- od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business 500 i ISDN Super 
Business 500 a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business 500 korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(1)

169,00 211,25

ISDN Super Business 500 korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(2) 169,00 211,25

ISDN Super Business 500 a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama(1) 189,00 236,25

U mjesečnu naknadu je uključeno 500 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama , u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom 

mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski nacionalni i 

međunarodni promet.

 



ISDN Super Business Flat i ISDN Super Business Flat a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE NEPOKRETNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema fiksnoj mreži HT-a:
- od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

*naplaćuje se samo prva minuta u iznosu 0,23 (bez PDV-a) / 0,29 (s PDV-om)
0,23 0,29

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
- od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

prvih 5.000 min:
*naplaćuje se samo prva minuta u iznosu 0,23 (bez PDV-a) / 0,29 (s PDV-om)

nakon 5.000 min:

0,00

0,23

0,00

0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business Flati ISDN Super Business 
Flat a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business Flat korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(1)

164,00 205,00

ISDN Super Business Flat korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(2) 164,00 205,00

ISDN Super Business Flat a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama(1) 184,00 230,00

U mjesečnu naknadu uključen je neograničen broj minuta prema fiksnoj nacionalnoj mreži HT-a i 5.000 min prema 
ostalim nnacionalnim nepokretnim mrežama uz naplatu prve minute.

U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 
sudionika • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja • Preusmjeravanje poziva

Svaki ostvareni poziv, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 
minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.
Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 

(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski
nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Super Business Flat+ i ISDN Super Business Flat+ a/b korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema fiksnoj nacionalnoj mreži HT-a i
prema mobilnoj mreži HT-a

0,00 0,00

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business Flat+ i ISDN Super 
Business Flat+ a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business Flat+ korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(1)

154,00 192,50

ISDN Super Business Flat+ korisnički paket (točka -točka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(2) 154,00 192,50

ISDN Super Business Flat+ a/b korisnički paket (točka - više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama(1) 174,00 217,50

U mjesečnu naknadu uključeni su neograničeni pozivi prema nacionalnoj fiksnoj i mobilnoj mreži HT-a, u bilo koje 
vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom mjesecu nisu prenosive u slijedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Pro Super Business 100 korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business 100 korisnički paket 
sa osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business 100 korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(3)

187,00 233,75

U mjesečnu naknadu je uključeno 100 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama, u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom 

mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Pro Super Business 500 korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business 500 korisnički paket 
sa osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business 500 korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(3)

249,00 311,25

U mjesečnu naknadu je uključeno 500 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama, u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom 

mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Pro Super Business Flat+ korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business Flat+ korisnički paket 
sa osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business Flat+ korisnički paket (točka- točka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama (3)

234,00 292,50

U mjesečnu naknadu uključeni su neograničeni pozivi prema nacionalnoj fiksnoj i mobilnoj mreži HT-a, u bilo koje 
vrijeme tijekom mjeseca.

Neiskorištene minute u jednom kalendarskom mjesecu nisu prenosive u slijedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FISKNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema nacionalnoj fiksnoj mreži HT-a i
prema nacionalnoj mobilnoj mreži HT-a

0,00 0,00

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

 



ISDN Pro Super Business Flat i ISDN PRA Super Business Flat korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesecna naknada, po prikljucku, mjesecno za ISDN Pro Super Business Flat korisnicki paket 
sa osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business Flat korisnicki paket (tocka-tocka) s NT i ukljucenim dodatnim 
uslugama 

Mjesečna naknada za ISDN PRA, po kanalu

244,00

145,00

305,00

181,25
U mjesečnu naknadu uključen je neograničen broj minuta prema nacionalnoj fiksnoj mreži HT-a i 5.000 min prema 

ostalim nnacionalnim nepokretnim mrežama uz naplatu prve minute.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja • Preusmjeravanje poziva
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema nacionalnoj fiksnoj mreži HT-a:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

*naplaćuje se samo prva minuta u iznosu 0,23 (bez PDV-a) / 0,29 (s PDV-om)
0,00* 0,00*

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

prvih 5.000 min:
*naplaćuje se samo prva minuta u iznosu 0,23 (bez PDV-a) / 0,29 (s PDV-om)

nakon 5.000 min:
0,23 0,29



ISDN Super Business 1500 korisnički paket i ISDN Super Business 1500 a/b 
korisnički paketi

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, za ISDN Super Business 1500 i ISDN Super Business 1500 
a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business 1500 korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama:

209,00 261,25

ISDN Super Business 1500 a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama:

229,00 286,25

U mjesečnu naknadu uključeno je 1500 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama, bilo u koje vrijeme tijekom mjeseca.

Neiskorištene minute u jednom kalendarskom mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu uključene su besplatne dodatne usluge: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri sudionika) • 

Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja • Preusmjeravanje poziva.
Svaki ostvareni poziv, bez obzira na to je li uključen u mjesečnu naknadu ili nije, a koji je trajao kraće od 60 sekundi 

zaokružuje se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi, tj.1 minutu. Za svaki
ostvareni poziv koji je trajao dulje od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama (95, 
981, 988 itd.), pozive prema uslugama s dodanom vrijednošću (060, 061,

062, 0800) te poluautomatski nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Pro Super Business 1500 korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama s minimalnim trajanjem poziva od 60 sekundi, a 
cijena se obračunava prema obračunskoj jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Svaki ostvareni poziv koji je 
trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje se i obračunava se kao da je trajao 60 sekundi. Na 
sve pozive duže od 60 sekundi primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

- za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 
obračunska jedinica je 1 sekunda.

- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 
u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima prema ostalim nacionalnim nepokretnim mrežama:
• od 00:00h do 24:00h radnim danom, subotom, nedjeljom i državnim blagdanom

0,23 0,29

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, za ISDN Pro Super Business korisnički paket s osnovnim 
pristupom:

289,00 361,25

U mjesečnu naknadu je uključeno 1500 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima prema svim 
nacionalnim nepokretnim mrežama , u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca. Neiskorištene minute u jednom kalendarskom 

mjesecu nisu prenosive u sljedeći mjesec.
U mjesečnu naknadu je uključena besplatna uporaba dodatnih usluga: • Konferencijska veza i povratni upit (do tri 

sudionika) • Poziv na čekanju • Prikaz broja pozivatelja
Svaki ostvareni poziv, bez obzira bio on uključen u mjesečnu naknadu ili ne, koji je trajao kraće od 60 sekundi zaokružuje 

se i obračunava kao da je trajao 60 sekundi tj. 1 minutu. Za svaki ostvareni poziv koji je trajao duže od 60 sekundi 
primjenjuje se obračunska jedinica od 1 sekunde.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Super Business UP i ISDN Super Business UP a/b korisničke pakete

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama, a cijena se obračunava prema obračunskoj 
jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže u
 automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Osim obračuna trajanja poziva u
 sekundama obračunava se i uspostava svakog poziva prema važećem cjeniku.
-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 

obračunska jedinica je 1 sekunda.
- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 

u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
• od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,26 0,33

• od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,13 0,17

• od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,13 0,17

Naknada za uspostavu poziva 0,08 0,10
Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio fiksne mreže drugog operatora:

• od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom
0,26 0,33

• od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,13 0,17

• od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,13 0,17

Naknada za uspostavu poziva 0,08 0,10

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Super Business UP i ISDN Super Business 
UP a/b korisničke pakete s osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Super Business UP korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(1)

89,00 111,25

ISDN Super Business UP korisnički paket (točka-točka) s NT i uključenim dodatnim uslugama(2) 89,00 111,25

ISDN Super Business UP a/b korisnički paket (točka-više točaka) s NT+2a/b i uključenim 
dodatnim uslugama(1) 109,00 136,25

Mjesečna naknada, po B kanalu, mjesečno, za ISDN Super Business UP korisički paket s 
primarnim pristupom, PRA-(30B+D):

ISDN Super Business UP korisnički paket sa 10, 20, 30 B kanala na istoj priključnoj točki i 
uključenim dodatnim uslugama(4)

70,00 87,50

U mjesečnu naknadu nije uključeno 60 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim brojevima u automatskom 
nacionalnom prometu unutar fiksne mreže HT-a, u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca.

Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s posebnim cijenama 
(95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski

nacionalni i međunarodni promet.

 



ISDN Pro Super Business UP korisnički paket

Trajanje ostvarenog poziva izražava se u sekundama, a cijena se obračunava prema obračunskoj 
jedinici na sljedeći način:

-  za ostvarene pozive prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne nepokretne mreže u
 automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda. Osim obračuna trajanja poziva u
 sekundama obračunava se i uspostava svakog poziva prema važećem cjeniku.
-  za ostvarene pozive prema nacionalnim pokretnim mrežama u automatskom prometu 

obračunska jedinica je 1 sekunda.
- za ostvarene pozive prema međunarodnim nepokretnim i pokretnim mrežama te satelitima 

u automatskom prometu obračunska jedinica je 1 sekunda.

AUTOMATSKI TELEFONSKI PROMET
UNUTAR NACIONALNE FIKSNE MREŽE

Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Pozivi prema zemljopisnim brojevima unutar nacionalne fiksne mreže HT-a:
• od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom

0,26 0,33

• od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,13 0,17

• od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,13 0,17

Naknada za uspostavu poziva 0,08 0,10
Pozivi prema zemljopisnim brojevima koji su dio nepokretne mreže drugog operatora:

• od 07:00h do 19:00h radnim danom i subotom
0,26 0,33

• od 19:00h do 07:00h radnim danom i subotom 0,13 0,17

• od 00:00h do 24:00h nedjeljom i državnim blagdanom 0,13 0,17

Naknada za uspostavu poziva 0,08 0,10

 

MJESEČNA NAKNADA
Cijena bez 
PDV-a (kn)

Cijena s 
PDV-om 

(kn)

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business UP korisnički paket s 
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D):

ISDN Pro Super Business UP korisnički paket (točka-više točaka) s NT i uključenim dodatnim 
uslugama(3)

169,00 211,25

U mjesečnu naknadu nije uključeno 60 minuta besplatnih odlaznih poziva prema zemljopisnim 
brojevima u automatskom nacionalnom prometu unutar fiksne mreže HT-a, u bilo koje vrijeme 

tijekom mjeseca.)
Sekundni sustav obračuna nije primjenjiv na pozive prema Internetu, pozive prema uslugama s 

posebnim cijenama (95,981,988 itd.), pozive prema uslugama sa dodanom
vrijednošću (060, 061,062, 0800), te poluautomatski nacionalni i međunarodni promet.
ISDN Pro Super Business UP korisnički paket može se primijeniti na neograničen broj 

priključaka istog poslovnog pretplatnika, bez obzira na adresu.

Mjesečna naknada, po priključku, mjesečno za ISDN Pro Super Business UP korisnički paket sa 
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D) :

prema 
točki 1 ove 

tabele

prema 
točki 1 ove 

tabele

 



Pored standardnih uvjeta i cijena moguće su i posebne pogodnosti u vidu promotivnih ponuda.

Sve ostale informacije o ISDN usluzi, dodatnim opcijama i uslugama dostupne su na:

-  T-Prodajnim mjestima
-  besplatnom broju Korisničke podrške za privatne korisnike Hrvatskog Telekoma
 0800 9100
-  www.hrvatskitelekom.hr

Hrvatski Telekom d.d.


