
 

 

UVJETI KORIŠTENJA OPCIJE 60 MIN PREMA INOZEMSTVU ZA 
PRETPLATNIKE U POKRETNOJ MREŽI HRVATSKOG TELEKOMA 
D.D.  

 

1. Ovi Uvjeti korištenja opcije 60 minuta prema inozemstvu za pretplatnike u pokretnoj mreži Hrvatskog Telekoma d.d. (u 
daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja) primjenjuju se pretplatnike sljedećih tarifa: VPN za sve S, VPN Svijet, Flex VPN L, FLEX 
VPN XL, ONE Mobile Start M, ONE Mobile Start S, VPN za sve M, VPN za sve L, VPN za sve XL, ONE Mobile Executive 
XL, ONE Mobile Pro XL, ONE Mobile Executive L, ONE Mobile Pro L, ONE Mobile Pro M, ONE Mobile Pro S. 

2. .Aktivacijom opcije 60 min prema inozemstvu poslovni pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Pretplatnik Hrvatskog Telekoma) prihvaća ove Uvjete korištenja. 

3. Pretplatnik Hrvatskog Telekoma opciju 60 min prema inozemstvu aktivira pozivanjem koda *136#, slanjem SMS poruke 
sadržaja „A“ na 13636, putem Moj Telekom Poslovni portala, na ovlaštenom prodajnom mjestu, pozivom Korisničkoj 
podršci ili putem prodajnog predstavnika. Pretplatnik može deaktivirati spomenutu opciju slanjem SMS poruke „D“ na 
13636, unosom u izbornik za pozivanje koda *136#, na ovlaštenom prodajnom mjestu, pozivom Korisničkoj podršci ili 
putem prodajnog predstavnika. Aktivacija i deaktivacija opcije SMS porukama poslanim iz mreže Hrvatskog Telekoma 
je besplatna dok se iz inozemstva naplaćuje prema cijenama određenim cjenikom mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma. 

4. Pretplatnik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji aktivira opciju 60 min prema inozemstvu uz plaćanje iznosa 
mjesečne naknade određenog cjenikom mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma ostvaruje pravo pozivanja fiksnih i 
mobilnih destinacija u zemljama: Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, 
Njemačka, Gibraltar, Grčka, Mađarska, Island, Irska, Italija, Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Malta, Monako, 
Nizozemska, Norveška, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Ujedinjeno 
Kraljevstvo, BiH, Vatikan, Kosovo, Ukrajina. Minute uključene u opciju trošiti će se za pozivanje fiksnih i mobilnih 
destinacija u inozemstvu. Međunarodne VAS destinacije u navedenim zemljama nisu uključene u opciju. 

5. Obračunska jedinica za opciju iznosi 60/60. 

6. Naplata poziva prema zemalja koje nisu uključene u navedenu opciju, kao i nakon potrošenih minuta uključenih u 
predmetnu opciju vršit će se u skladu sa Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje: Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma). 

7. Pretplatniku mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koji zahtjev za aktivaciju ili deaktivaciju opcije zatraži tijekom 
obračunskog razdoblja, na mjesečnom računu obračunat će se naknada u punom iznosu, neovisno o broju dana u 
kojima je korisnik koristio opciju, a neiskorišteni iznos minuta se ne prenosi u slijedeće obračunsko razdoblje. 

8. Sve ostale mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži koje nisu 
obuhvaćene opcijom 60 min prema inozemstvu obračunavat će se u skladu s važećim cjenikom mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma i drugim uvjetima i/ili specifikacijama usluga Hrvatskog Telekoma koje pretplatnik Hrvatskog 
Telekoma koristi. 

9. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti 
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži (mobilne usluge 
Hrvatskog Telekoma) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga Hrvatskog Telekoma koje Pretplatnik Hrvatskog 
Telekoma koristi. 

10.  Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja. 

11.  Ovi Uvjeti korištenja su važeći od 29. travnja 2019. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni. 


