SPECIFIKACIJA PONUDE MAGENTA 1 BUSINESS

1. Ovom specifikacijom definiraju se uvjeti koristenja Magenta 1 Business ponude koje mogu
ukljuciti poslovni korisnici koji pod jednim OIB-om koriste jedan od Digital Office fiksnih
paketa (Digital Office XS, Digital Office S, Digital Office M, Digital Office L) i minimalno jednu
od navedenih mobilnih tarifa (Digital XS, Digital S, Digital M, Digital L).

2. Sklapanjem ugovora za Magenta 1 Business poslovni korisnik prihvada uvjete koristenja
Magenta 1 Business ponude definirane ovom Specifikacijom (dalje u tekstu: Specifikacija).

3. Sklapanjem ugovora za Magenta 1 Business, poslovni korisnik unutar istog OIB-a ostvaruje
pravo na popust na mjeseénu naknadu fiksnog paketa. Pravo na navedene popuste poslovni
korisnik ostvaruje u vremenskom trajanju same usluge na koju se konkretna pogodnost
primjenjuje i dok god su ispunjeni uvjeti ponude Magenta 1 Business navedeni u tocki 1 ove
Specifikacije. Prestankom bilo kojeg uvjeta ponude Magenta 1 Business, odnosno
prestankom ugovora za bilo koju uslugu temeljem koje je dodijeljena pogodnost u okviru
ponude Magenta 1 Business, dolazi do deaktivacije pogodnosti dodijeljenih u okviru ponude
Magenta 1 Business. Dodatno, korisnici M1 Digital Office S paketa ostvaruju pogodnost
ukljucenih 8.000 min prema nacionalnim fiksnim i nacionalnim mobilnim mrezama.

4. Korisnik ostvaruje pravo i na voucher (tj. budzet) za kupnju mobilnog uredaja iz ponude HT-a,
pod uvjetom sklapanja pretplatnickog ugovora za Digital Office fiksni paket s obveznim
trajanjem. lznosi budzeta po pojedinom Digital Office fiksnom paketu navedeni su u
sluzbenom cjeniku HT-a. Poslovni korisnik ¢e modi zbrojiti budzete ostvarene po uslugama
koje ima ugovorene s HT-om u jedinstveni budZet koji ¢e se modi potrositi na kupnju jednog
ili viSe mobilnih uredaja iz ponude HT-a.

5.  Poslovnom korisniku koji, prije sklapanja ugovora za Magenta 1 Business ponudu, ima
sklopljen ugovor s obveznim trajanjem pretplatnickog odnosa na fiksnim paketima navedeno
obvezno trajanje nastavlja teéi do isteka.

6. Prestankom ugovora za Magenta 1 Business ponudu iz bilo koje razloga, korisnik gubi
Magenta 1 Business pogodnosti navedene u tocki 3. ove Specifikacije.

7. Poslovni korisnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja pretplatni¢kog
odnosa mora platiti mjeseénu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili
naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je pladanje te naknade
povoljnije za poslovnog korisnika. Ako je za korisnika povoljnija naknada u visini popusta na
proizvode i usluge, a korisnik je koristio funkcionalnost zbrajanja budzeta za uredaje
ostvarene po uslugama koje ima ugovorene s HT-om u jedinstveni Budzet za uredaje, korisnik
¢e modi dio naknade za prijevremeni raskid ugovora koji otpada na iznos pogodnosti za
kupnju mobilnog uredaja, u cijelosti ili djelomic¢no podmiriti sredstvima iz BudZeta za uredaje
(ovisno o raspolozivosti Budzeta).

8. HT moze u svako doba ograniciti dostupnost ponude Magenta 1 Business poslovnim
korisnicima fiksnih paketa i mobilnih tarifa iz tocke 1. ove Specifikacije koji zadovoljavaju
Uvjete ponude Magenta 1 Business.

9. Na slucajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajudi ¢e se nacin
primjenjivati Opéi uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj



10.

.

pokretnoj komunikacijskoj mrezi (mobilne usluge Hrvatskog Telekoma), Op¢i uvjeti
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj nepokretnoj komunikacijskoj
mrezi (fiksne usluge Hrvatskog Telekoma) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga
Hrvatskog Telekoma koje Pretplatnik Hrvatskog Telekoma koristi.

Krajnji korisnik je suglasan i prihvac¢a da HT ima pravo, a u slucaju deflacije obvezu, jednom
godisnje uskladiti cijene usluga HT-a iz ove Specifikacije s indeksom potrosackih cijena u
Republici Hrvatskoj, odnosno s prosjeénom godisnjom stopom inflacije za prethodnu godinu
koju pocetkom tekuce godine objavljuje Drzavni zavod za statistiku. Prosje¢na godis$nja stopa
inflacije predstavlja se dvanaestomjesecnim prosjecnim indeksom potrosackih cijena koji
stavlja u odnos prosjek posljednjih 12 mjeseci s prosjekom prethodnih 12 mjeseci. Krajnji
korisnik je suglasan i prihvac¢a da HT nema pravo niti obvezu uskladiti cijene usluga HT-a iz
ove Specifikacije u sluaju da je prosje¢na godisnja stopa inflacije izmedu -2% i +2%.

HT ima pravo, pocevsi od 2023. godine uzimajudi u obzir prosje¢nu godisnju stopu inflacije
za 2022. godinu, uskladiti cijene s punim iznosom prosjecne godiénje stope inflacije, a
ovlasten je odluditi provesti uskladenje i u odnosu na manji iznos od objavljene prosjecne
godisnje stope inflacije za prethodnu godinu. U slucaju uskladivanja cijena usluga HT-a iz ove
Specifikacije temeljem ovoga stavka, krajnji korisnik nema pravo na raskid ugovora bez
naknade.

Ukoliko odluci uskladiti cijene s indeksom potrosackih cijena, Hrvatski Telekom ¢e u slucaju
inflacije provesti uskladivanje cijena najkasnije do kraja kalendarske godine u kojoj je
objavljena prosjecna godisnja stopa inflacije za prethodnu godinu od strane Drzavnog zavoda
za statistiku. U slucaju deflacije, Hrvatski Telekom e provesti uskladivanje cijena najkasnije
u roku od 90 dana od dana objave prosjecne godisnje stope inflacije za prethodnu godinu od
strane Drzavnog zavoda za statistiku.

Uskladenje cijena temeljem ovog stavka u svakom slu¢aju ne moze premasiti povecanje
cijena na razini ve¢oj od 10% godisnje.

Predmetna odredba ne primjenjuje se na korisnike koji su obveznici javne nabave.

Ovi Uvjeti koristenja su vazecdi od 9. oZzujka 2023. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni.



