SPECIFIKACIJA (UVJETI KORISTENJA) PONUDE

,lmam sve pakete uz UO 24mj“

1. KoriStenjem ove ponude , Imam sve pakete uz UO 24mj“ (u daljnjem tekstu: Ponuda) pretplatnik prihvaéa primjenu ove
Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja ponude (u daljnjem tekstu: Specifikacija/Posebni uvjeti koristenja).

2. Ponuda Hrvatski Telekom d.d., Radnic¢ka cesta 21, 10135 Zagreb, OIB: 81793146560 (u daljnjem tekstu: PruZatelj
usluge) odnosi se na uslugu isporuke programskog sadrzaja u elektroni¢kim komunikacijskim mreZzama digitalne
televizije (u daljnjem tekstu: usluga EVOtv) definiranu ¢lankom 1. Opdéih uvjeta poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za
pruZanje usluga isporuke programskog sadrZaja u elektronickim komunikacijskim mrezama digitalne televizije (u
daljnjem tekstu: Opdi uvjeti).

3. Ponuda traje od 15. 10. 2021.g i traje sve do povlacenja koje ée biti najavljeno na internet stranici hrvatskitelekom.hr i
u cjeniku EVOtv usluge.

4. Ponudu mogu iskoristiti novi pretplatnici na uslugu EVOtv, a osim njih i postojeéi pretplatnici kojima je istekao Ugovor
s minimalnim trajanjem. Novim pretplatnikom se, u smislu ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koriStenja, smatra osoba
koja u trenutku ugovaranja ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja nije pretplatnik/korisnik EVOtv usluge..

5. Ponuda ukljuCuje sve Programske pakete koje EVOtv ima u ponudi (redovne i Premium pakete) objavljenih na
hrvatskitelekom.hr kao i u Specifikaciji paketa i Programa plus EVOtv usluge. Ponuda je u prodaji putem svih prodajnih
kanala Pruzatelja usluge po promotivnoj cijeni od 21,23 EUR / 159,96 KN mjese¢no uz sklapanje ugovora na period od
minimalnog trajanja od 24 mjeseca.

6. U skladu s Opéim uvjetima, odabirom opcije za odobrenje ove Ponude u zahtjevu za zasnivanjem pretplatnickog odnosa
(u daljnjem tekstu: Zahtjev) te prihvatom Zahtjeva od strane PruZatelja usluge u skladu s Opéim uvjetima sklapa se
pretplatnicki ugovor na neodredeno vrijeme uz minimalno trajanje od dvadeset Cetiri (24) mjeseca racunajuéi od dana
sklapanja pretplatnickog ugovora u skladu s ovom Promocijskom ponudom. Istekom promocijskog razdoblja od 24
(dvadeset Cetiri) mjeseca pretplatnik se obvezuje uslugu Imam Sve Pakete (bez obveznog trajanja ugovora) placati po
cijeni od 25,21 EUR / 189,94 KN mjesecno.

7. Za koristenje Ponude pretplatnik mora s pruzateljem usluge sklopiti pretplatnicki ugovor u skladu s vazec¢im Opcim
uvjetima, Cjenikom usluge EVOtv, vazeéim specifikacijama programa i dodatnih usluga te ovom
Specifikacijom/Posebnim uvjetima koriStenja, uz odabir opcije za odobrenje ove Promocijske ponude u Zahtjevu.

8. Ponudu ne mozZe, unatol ispunjenju drugih uvjeta, iskoristiti pretplatnik u odnosu na koje je/su, ostvarena/e
pretpostavka/e za privremeno iskljuéenje usluge odredene Opcim uvjetima i/ili postoje razlozi za otkaz/raskid
pretplatnickog ugovora odredeni Opcim uvjetima, i/ili pretplatnik Ciji zahtjev za zasnivanjem pretplatni¢kog odnosa
Pruzatelj usluge ima pravo odbiti u skladu s Opéim uvjetima.
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Ponudu je moguce uzetii uz najam uredajai uz kupovinu uredaja po vazeéim uvjetima u Cjeniku usluge i Cjeniku uredaja
EVOtv koji vrijede na datum sklapanja ove Ponude.Pretplatnik ostaje u ugovornom odnosu za uslugu EVOtv sve dok ne
otkaZze/raskine Pretplatnic¢ki ugovor sukladno odredbama Opcih uvjeta ili dok PruZatelj usluge ne otkaZe/raskine
Pretplatnicki ugovor zbog razloga navedenih u Opéim uvjetima. Sukladno uvjetima koriStenja ponude Kupovina uredaja
po povlastenoj cijeni, ako je bila moguda te ju je pretplatnik kombinirao s ovom ponudom, uvjeti raskida vrijede po
uvjetima specifikacije/uvjetima koristenja Kupovina uredaja po povlastenoj cijeni.

Ako pretplatnicki ugovor sklopljen prema uvjetima ove Ponude prestane voljom pretplatnika ili je raskinut krivnjom
pretplatnika prije isteka minimalnog roka trajanja odredenog u tocki 5 ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja,
pretplatnik je obvezan pruzatelju usluge, u skladu s odredbama Cjenika usluge EVOtv, platiti mjese¢nu naknadu za
ostatak razdoblja minimalnog roka trajanja pretplatnickog ugovora ili, naknadu u visini popusta na proizvode i/ili usluge
koje je ostvario u promotivnom razdoblju ako je plaanje te naknade povoljnije za pretplatnika. Pod pojmom
ostvarenog popusta smatra se iznos razlike u cijeni izmedu cijene mjesecne naknade usluge Imam Sve Pakete (uz
obvezno trajanje ugovora na 24 mjeseca) i cijene mjesecne naknade za uslugu Imam Sve Pakete (bez obveznog trajanja
ugovora) kako je odredena Cjenikom usluge EVOtv, pomnozZen s brojem mjeseci u kojima je usluga koristena. U slucaju
da ugovor prestane vrijediti prije isteka mjeseca kao obracunskog razdoblja, za taj mjesec ostvareni popust bit ¢e
zaraCunat u proporcionalnom iznosu s obzirom na broj dana tog mjeseca tijekom kojih je usluga EVOtv bila aktivna.
Iznimno, za pretplatnika nece nastati obveze iz ove tocke Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja u slucaju kada
pretplatnik jednostrano raskida pretplatnicki ugovor u skladu sa Zakonom o zastiti potroSaca osim ako pod uvjetima
tog Zakona za njega nastane obveza pla¢anja dijela ugovorene cijene koji je razmjeran onomu $to mu pruzatelj usluga
ispuni do trenutka kada ga pretplatnik obavijesti o tome da koristi svoje pravo na jednostrani raskid, ili kada pretplatnik
raskida pretplatnicki ugovor u skladu s onim odredbama Zakona o elektronickim komunikacijama kojima je izriéito
propisano pravo pretplatnika na raskid pretplatnickog ugovora bez naknade.

Ako unutar razdoblja minimalnog trajanja ugovora dode do privremenog iskljucenja iz bilo kojeg razloga, tijekom
privremenog isklju¢enja ne tece vrijeme minimalnog trajanja ugovora. Navedeno znaci da se minimalno trajanje
ugovora produljuje za vremensko razdoblje koliko je trajalo privremeno iskljucenje. Za vrijeme privremenog iskljucenja
mjesecna naknada za uslugu EVOtv nede se naplatiti/naplacivati.

.Ovu ponudu pretplatnici mogu kombinirati s promocijskom ponudom za EVOtv - Dodatni EVOtv uredaj uz sklapanje

pretplatnickog ugovora prema uvjetima iz Specifikacije (Posebnih uvjeta koristenja) promocijske ponude za EVOtv -
Dodatni EVOtv uredaj, dok je kombiniranje s drugim ponudama moguée ako je tako navedeno u
Specifikacijama/Posebnim uvjetima koristenja drugih ponuda.

Ova Specifikacija/Posebni uvjeti koristenja dostupni su na ovlastenim prodajnim mjestima pruZatelja usluge te na
sluzbenoj internetskoj stranici pruzatelja usluge (www.hrvatskitelekom.hr). Pruzatelj usluge zadrZava pravo izmjene
ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja u skladu sa zakonskim odredbama o ¢emu ¢ée pretplatnici biti prethodno
obavijesteni pomocu obavijesti na zaslonu TV prijamnika pretplatnika ili na sluzbenim internetskim stranicama te ce
izmjene ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja biti dostupne i na sluzbenim internetskim stranicama i na
ovlastenim prodajnim mjestima pruzatelja usluge. U slucaju izmjena ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja koje
su za pretplatnika nepovoljnije u odnosu na ugovorenu Specifikaciju/Posebne uvjete koriStenja pretplatnik moze
otkazati pretplatnicki ugovor u roku od 30 (trideset) dana od dana njihove objave na sluzbenim internetskim stranicama
pruzatelja usluge u skladu s Opcim uvjetima. Ako pretplatnik u navedenom roku ne otkaZze pretplatnicki ugovor, smatra
se da je sporazuman s izmjenama, koje postaju sastavni dio istog pretplatnickog ugovora. Ako ¢e izmjene ove
Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja biti iskljudivo u korist pretplatnika, primijenit ¢e se na postojece pretplatnike s
danom objave tih izmjena u skladu s propisima. Na rjeSavanje svih ostalih pitanja u vezi s koristenjem usluge EVOtv i
odnosa izmedu pruzatelja usluge i pretplatnika, a koja nisu rijesena ili regulirana ovom Specifikacijom/Posebnim



uvjetima koristenja primjenjuju se Op¢i uvjeti, vazeci Cjenik usluge EVOtv te Zahtjev. Ova Specifikacija/Posebni uvjeti
korisStenja stupaju na snagu i primjenjuju se danom objave.

Fiksni tecaj konverzije 1 EUR = 7,53450 KN

Datum objave: 1.1.2023.g.



