SPECIFIKACIJA (POSEBNI UVJETI) DODATNE USLUGE

,Najam uredaja uz minimalno trajanje od 24 mjeseca”

1. Koristenjem ove dodatne usluge pod nazivom ,Najam uredaja uz minimalno trajanje od 24 mjeseca“ (u daljnjem
tekstu: Dodatna usluga) pretplatnik prihvaca primjenu ove Specifikacije (Posebnih uvjeta) dodatne usluge Najam
uredaja uz minimalno trajanjem od 24 mjeseca. (u daljnjem tekstu: Specifikacija/Posebni uvjeti).

2. Dodatna usluga Hrvatski Telekom d.d., Radnic¢ka cesta 21, 10135 Zagreb, OIB: 81793146560, (u daljnjem tekstu:
PruZatelj usluge) vezana je uz uslugu isporuke programskog sadrzaja u elektronickim komunikacijskim mrezama
digitalne televizije (u daljnjem tekstu: usluga EVOtv) definiranu ¢lankom 1. Opcih uvjeta poslovanja Hrvatskog
Telekoma d.d. za pruZanje usluga isporuke programskog sadrzaja u elektroni¢kim komunikacijskim mreZama
digitalne televizije (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti). Dodatna usluga svim pretplatnicima na uslugu EVOtv omogucuje
koristenje usluge EVOtv uz uporabu korisnickog uredaja u vlasniStvu Pruzatelja usluge, a uz naplatu povlastene
naknade prema vazeéem Cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d za uslugu EVOtv (u daljnjem tekstu: Cjenik usluge EVOtv).
Dodatna usluga podrazumijeva koristenje i/ili TV modula, i/ili koristenje DVB-T2 prijamnika (STB uredaja).

3. Za koristenje Dodatne usluge pretplatnik mora s Pruzateljem usluge sklopiti Pretplatnicki ugovor za osnovnu uslugu
EVOtv sukladno Opéim uvjetima, Cjeniku usluge EVOtv, vazeéim specifikacijama programa i dodatnih usluga te ovoj
Specifikaciji/Posebnim uvjetima uz odabir opcije za odobrenje ove Dodatne usluge u Zahtjevu za zasnivanjem
pretplatnickog odnosa (u daljnjem tekstu: Zahtjev) uz minimalno trajanje od 24 mjeseca. Potpisivanjem Zahtjeva uz
odabir opcije za odobrenje ove Dodatne usluge smatra se da je pretplatnik PruZatelju usluga podnio Zahtjev za
uporabu korisnickog uredaja u vlasnistvu Pruzatelja usluge. Nakon Sto Pruzatelj usluge prihvati Zahtjev, pretplatniku
daje osobno i neprenosivo pravo uporabe korisni¢kog uredaja za vrijeme trajanja Pretplatnickog odnosa uz uvjete i
pogodnosti odredene u ovoj Specifikaciji/Posebnim uvjetima.

4. Ako pretplatnicki ugovor sklopljen prema uvjetima ove ponude prestane voljom pretplatnika ili je raskinut krivnjom
pretplatnika prije isteka minimalnog roka trajanja odredenog u tocki 3. ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja,
pretplatnik je obvezan pruZatelju usluge, u skladu s odredbama Cjenika usluge EVOtv, platiti mjesecnu naknadu za
ostatak razdoblja minimalnog roka trajanja pretplatni¢kog ugovora ili, naknadu u visini popusta na proizvode i/ili
usluge koje je ostvario ako je plac¢anje te naknade povoljnije za pretplatnika. Pod pojmom ovdje ostvarenog popusta
smatra se iznos razlike u cijeni izmedu cijene mjesecne naknade usluge Najam uredaja i povlastene cijene Najam
uredaja uz minimalno trajanje od 24 mjeseca pa korisnik placa u slucaju raskida prije isteka minimalnog roka trajanja
odredenog u tocki 3. ove Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja mjese¢nu naknadu za Najam uredaja po
promotivnoj cijeni od 0,66 EUR / 4,97 KN mjesec¢no ostatak razdoblja minimalnog roka trajanja pretplatnickog
ugovora ili naknadu u visini razlike u cijeni izmedu pune cijene mjesecne naknade za Najam uredaja pomnoZen s
brojem mjeseci u kojem je usluga koristena. U slu€aju da ugovor prestane vrijediti prije isteka mjeseca kao
obracunskog razdoblja, za taj mjesec ostvareni popust bit ¢e zaracunat u proporcionalnom iznosu s obzirom na broj
dana tog mjeseca tijekom kojih je usluga EVOtv bila aktivna. Iznimno, za pretplatnika neée nastati obveze iz ove tocke
Specifikacije/Posebnih uvjeta koristenja u slu¢aju kada pretplatnik jednostrano raskida pretplatnicki ugovor u skladu
sa Zakonom o zastiti potrosaca osim ako pod uvjetima tog Zakona za njega nastane obveza plac¢anja dijela ugovorene
cijene koji je razmjeran onomu $to mu pruzatelj usluga ispuni do trenutka kada ga pretplatnik obavijesti o tome da
koristi svoje pravo na jednostrani raskid, ili kada pretplatnik raskida pretplatnicki ugovor u skladu s onim odredbama
Zakona o elektronic¢kim komunikacijama kojima je izriCito propisano pravo pretplatnika na raskid pretplatnickog
ugovora bez naknade.



5. Pruzatelj usluge i nadalje ostaje isklju¢ivim vlasnikom korisni¢ckog uredaja koji je predan na uporabu pretplatniku
sukladno Op¢im uvjetima. Pretplatnik je stoga duZan u svim slucajevima prestanka Pretplatni¢kog ugovora podmiriti
sva potrazivanja Pruzatelja usluga temeljem Pretplatnickog ugovora te je duzan u skladu s Opéim uvjetima vratiti
korisnicki uredaj koji mu je dan na uporabu u ispravnom stanju, i to odmah po prestanku vaZenja Ugovora, a
najkasnije u roku deset (10) dana od dana izdavanja racuna u kojem je naplac¢ena naknada za opremu jer u protivhom
nastupaju pravne posljedice koje su predvidene Opcim uvjetima za slucaj da korisnik ne vrati korisnic¢ki uredaj u
ispravnom stanju ili da ga uopce ne vrati. U slucaju povrata opreme u roku deset (10) dana naplaéena naknada bit ¢e
stornirana. Takoder, pretplatnik je duZan vratiti korisni¢ki uredaj predan mu na uporabu u svim slucajevima
opravdanog zahtjeva PruZatelja usluge uvjetovanog tehnickim razlozima i kvarovima te promjenama u
funkcionalnostima korisni¢kog uredaja.

6. Ako unutar razdoblja minimalnog trajanja ugovora dode do privremenog iskljucenja iz bilo kojeg razloga, tijekom
privremenog iskljuenja ne tece vrijeme minimalnog trajanja ugovora Sto znaci da se minimalno trajanje ugovora
produljuje za vremensko razdoblje koliko je trajalo privremeno iskljucenje. Pretplatniku se u tom periodu nece
naplatiti/naplacivati mjesecna naknada za uporabu korisnickog uredaja u vlasnistvu PruZatelja usluge po sniZzenoj
cijeni (Najam uredaja). Za vrijeme privremenog isklju¢enja, ne naplacuje se niti ¢e se naplatiti mjese¢na naknada za
uslugu EVOtv.

7. Ako pretplatnik koji je fizicka osoba Zeli koristiti vise korisnic¢kih uredaja u vlasnistvu Pruzatelja usluge, pretplatnik
ima mogucnost sklopiti viSe Pretplatnic¢kih ugovora uz odabir opcije za odobrenje Dodatne usluge Najam uredaja u
Zahtjevu. Pretplatnik istovremeno moze sklopiti najviSe do 20 Pretplatni¢ka ugovora uz Dodatnu uslugu Najam
uredaja, s tim da Hrvatski Telekom d.d. zadrZava pravo odbiti Zahtjev sukladno Opc¢im uvjetima, tocka 2.1.12.
Korisnicki uredaj ée nakon sklapanja Pretplatni¢kog ugovora biti dostavljen pretplatniku na ku¢nu adresu dostave ili
u postanski ured Pruzatelja usluge bez naplate troSkova dostave Pretplatniku. Korisnici koji su pravne osobe mogu
sklopiti najviSe 4 Pretplatnicka ugovora.

8. Naplata naknade za ovu Dodatnu uslugu obavljat ée se putem mjesecnog racuna za uslugu EVOtv na kojem ¢e
navedena naknada biti zasebno iskazana. U slucaju privremenog iskljucenja iz bilo kojeg razloga, usluga Najma se
nece napladivati u tom periodu.

9. Dodatna usluga moze se kombinirati s drugim postoje¢im promocijskim ponudama ako je u drugim promocijskim
ponudama navedeno da se te ponude mogu kombinirati s ovom Specifikacijom/Posebnim uvjetima, odnosno ako je
navedeno da se usluga moZze koristiti uz najam uredaja.

10.0va Specifikacija/Posebni uvjeti dostupni su na ovlastenim prodajnim mjestima PruZatelja usluge i njegovih
ovlastenih prodajnih partnera te na sluzbenoj internetskoj stranici Pruzatelja usluge (www.hrvatskitelekom.hr).
PruZatelj usluge zadrZava pravo izmjene ovih Posebnih uvjeta sukladno zakonskim odredbama o ¢emu ¢e Pretplatnici
biti prethodno obavijeSteni putem obavijesti na zaslonu TV-prijamnika pretplatnika te putem sluzbenih internetskih
stranica te ¢e izmjene ove Specifikacije/Posebnih uvjeta biti dostupne kako na sluzbenim internetskim stranicama
www.hrvatskitelekom.hr, tako i na ovlastenim prodajnim mjestima Pruzatelja usluge te na ovlastenim prodajnim
mjestima ovlastenih prodajnih partera Pruzatelja usluge. PruZatelj usluge zadrzava pravo izmjene i dopune ove
Specifikacije/Posebnih uvjeta o ¢emu ¢e na odgovarajuci nacin obavijestiti Pretplatnike te ¢e izmjene i dopune ove
Specifikacije/Posebnih uvjeta objaviti na sluzbenim internetskim stranicama i na drugi primjeren nacin udiniti
dostupnim, a sve sukladno vazecim propisima. Na rjesavanje svih ostalih pitanja u vezi s koristenjem usluge EVOtv i
odnosa izmedu Pruzatelja usluge i Pretplatnika, a koja nisu rijesena ili regulirana ovom Specifikacijom/Posebnim
uvjetima, primjenjuju se Opci uvjeti te vazeéi Cjenik i Zahtjev. Ova Specifikacija/Posebni uvjeti stupaju na snagu i
primjenjuju se danom objave.

Fiksni tecaj konverzije 1 EUR = 7,53450 KN

Datum objave: 1.1.2023.g.
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