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CJENIK MAXTV USLUGA

Verzija: 2024-02
Datum zadnje promjene: 21.5.2024.
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1. OPIS
Cjenik sadrzi:
e Cijene svih standardnih MAXtv ponuda
e  Cijene nekih usluga povezanih s MAXtv ponudom

e  Cijene programskih paketa u MAXtv ponudi

2. MAXTV UZ MAXADSL

MAXTV USLUGA UZ MAXADSL, mjesetna naknada - ponuda nije Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
dostupna od 20.09.2023.

Osnovni paket (uz MAXadsl) 9,20 EUR 11,5 EUR
Osnovni Extra paket (uz MAXads|)' 8,95 EUR 11,19 EUR

3. MAXTV UZ FIKSNU LINIJU

MAXTV USLUGA UZ FIKSNI TELEFON, mjese¢na naknada - Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
ponuda nije dostupna od 20.09.2023.

Osnovni paket (uz fiksni telefon) 12,14 EUR 15,18 EUR
Osnovni Extra paket (uz fiksni telefon)’ 12,80 EUR 16,00 EUR

4. SAMOSTALNI MAXTV IPTV

SAMOSTALNI MAXTV IPTV USLUGA, mjese¢na naknada - Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
ponuda nije dostupna od 20.09.2023.

Osnovni paket (Samostalni MAXtv IPTV) 20,50 EUR 25,63 EUR
Osnovni Extra paket (Samostalni MAXtv IPTV)! 21,17 EUR 26,46 EUR

5. MAXTV MINI TV USLUGA

MAXTV MINI TV USLUGA, mjese¢na naknada - ponuda nije

dostupna od 20.09.2023. Cijena (bez PDV-a) Cijena (s PDV-om)

MAXtv Mini bez ugovorne obveze 6,69 EUR 8,36 EUR
MAXtv Mini uz ugovornu obvezu od 12 mjeseci 5,01 EUR 6,26 EUR
MAXtv Mini uz ugovornu obvezu od 24 mjeseca 3,34 EUR 4,18 EUR

Mini TV usluga biti ¢e dostupna za postojeci i nove MAX2 pakete* na bakrenoj i opti¢koj infrastrukturi** ili za bilo koju kombinaciju govorne usluge
(Halo) i usluge Sirokopojasnog pristupa internetu na bakrenoj infrastrukturi. Korisnici mogu nadograditi 'MAXtv Mini' paket s dodatnim programskim
sadrzajima posebno naznac¢enim u ovom cjeniku.

MAX2 naveden u cjeniku Max2 i Max3 paketa na stranici 3, MAX2 paket za starije od 60 godina, MAX2 paket za korisnike kao drugi paket, MAX2
paket u prodajnim kanalima T-Centar, Fransize, Teleprodaja, HT tehni¢ar, MAX2 paket u prodajnom kanalu za teleprodaju i savjetovanje korisnika i
terenskoj prodaji, MAX2 paket za korisnike koji prilikom podnosenja zahtjeva za MAX paket ujedno podnesu i zahtjev za aktivaciju HT biltena
(newsletter), MAX2 paket za korisnike koji prilikom podno$enja zahtjeva za MAX paket ujedno podnesu i zahtjev za aktivaciju HT biltena (newsletter)
uz Moj T aplikaciju (svi prethodno navedeni paketi opisani su od str. 8 HT-ovog sluzbenog cjenika naziva Cjenik posebnih i proteklih ponuda.), te
MAX2 paket koji je opisan na str. 22 Cjenika posebnih i proteklih ponuda. Na navedenim paketima Mini TV se moze kombinirati i sa pogodnostima
koje su prijavljene uz te pakete. Od 09.06. 2021 ponuda potroSacke kartice i vrijednosnog bona nije dostupna na sliedeéim ponudama u kombinacija
sa Mini TV uslugom: paket MAX2 poseban kanal prodaje - Kanal za teleprodaju i savjetovanje korisnika, Terenska prodaja na bakrenoj infrastrukturi,
Magenta 1MAX 2 paket na bakrenoj infrastrukturi Mini TV na opti¢koj infrastrukturi dostupan do 31.12.2018.

' Osnovni Extra paket programa nedostupan je za nove korisnike od 01.04.2013.



MINI TV DODATNI PAKETI

Cijena (bez PDV-a)

Cijena (s PDV-om)

Dvodnevni paket

2,12 EUR

2,65 EUR

Tjedni paket

3,18 EUR

3,98 EUR

Dvodnevni i Tiedni paket dostupni su samo korisnicima Mini TV-a. Naknada se obratunava odmah po aktivaciji paketa.

6. JEDNOKRATNE USLUGE | NAKNADE

SAMOINSTALACIJA MAXTV USLUGE:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Samoinstalacija MAXtv usluge, bez ugovorne obveze, jednokratno 103,12 EUR 128,90 EUR
Samoinstalacija MAXtv usluge, uz ugovornu obvezu od 24 mjeseca, jednokratno 0,10 EUR 0,13 EUR
Samoinstalacija MAXtv usluge, uz ugovornu obvezu od 12 mjeseci, jednokratno 51,56 EUR 64,45 EUR

Telekoma, na zahtjev, uz ugovornu obvezu od 12 mjeseci, jednokratno

INSTALACIJA MAXTV USLUGE Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Instalacija MAXtv u.sluge (bez samomstalacug), dolazak djelatnika Hrvatskog 163,30 EUR 204,13 EUR
Telekoma, na zahtjev, bez ugovorne obveze, jednokratno

Instalacija MAXtv u.sluge (bez samoinstalacije), dola;ak dJeIgtn|ka Hrvatskog 50,73 EUR 74,66 EUR
Telekoma, na zahtjev, uz ugovornu obvezu od 24 mjeseca, jednokratno

Instalacija MAXtv usluge (bez samoinstalacije), dolazak djelatnika Hrvatskog 81,65 EUR 102,06 EUR

PODRZANA INSTALACIJA (tijekom samoinstalacije) Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Podrzana instalacija (tijekom §am0|nstala0|1e MAXtv usluge), dolazak djelatnika 32,64 EUR 40,80 EUR
Hrvatskog Telekoma, na zahtjev, jednokratno

MAXtv adapter, komada 2 42,37 EUR 52,96 EUR

KUCNA MREZA- KABLIRANJE (ZA MAXTV PRIJAMNIK ILI ZA Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
DODATNI MAXTV PRIJAMNIK, (SET TOP BOX), jednokratno, na

zahtjev

Kuéna mreza-osnovno kabliranje, kabliranje do 10 m, radni sati i materijal 10,77 EUR 13,46 EUR
Kuéna mreza-osnovno kabliranje, kabliranje za ostale usluge, po standardnom

cjeniku za fiksne usluge Hrvatskog Telekoma, kabliranje do 10 m, radni sati i 54,39 EUR 67,99 EUR
materijal

Kucnelllmreza-dodatno kabliranje, kabliranje iznad 10 m, dodatni metar 1,09 EUR 1,36 EUR
materijala, po metru

Kuéna mreza-dodatno kabliranje, kabliranje iznad 10 m, dodatni radni sati, po 21,76 EUR 27 20 EUR

radnom satu

Terminalnu opremu za pristup MAXtv usluzi Hrvatski Telekom daje na koristenje korisniku bez dodatne naknade. Oprema je vlasnistvo Hrvatskog
Telekoma i na nju se primjenjuju sva pravila i obveze definirane Posebnim uvjetima Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu MAXtv.

Ugovor za pristup MAXtv usluge se sklapa na neodredeno vrijeme, uz obvezno trajanje ugovora od 12 ili 24 mjeseca.

Ako tijekom razdoblja obveznog trajanja Pretplatnickog ugovora Pretplatnik jednostrano raskine Pretplatnicki ugovor ili ako krivnjom Pretplatnika
dode do raskida Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik je obvezan Hrvatskom Telekomu platiti naknadu. Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka
razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na

proizvode i usluge koje je ostvario ako je placanje te naknade povoljnije za pretplatnika

U sluéaju raskida Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik je obvezan Hrvatskom Telekomu vratiti opreme u vlasnistvu HT-a u ispravnom stanju, a koju ¢e
Hrvatski Telekom preuzeti na lokaciji Pretplatnika ili ju korisnik moze vratiti na prodajno mjesto Hrvatskog Telekoma prilikom raskida ugovora. U
slucaju da se prilikom preuzimanja opreme u vlasnistvu HT-a utvrdi da ista nije u ispravnom stanju, te da je neispravnost uzrokovana od strane
Pretplatnika, Pretplatnik ¢e morati platiti naknadu za nastalu Stetu. Na naknadu za nastalo oStec¢enje, ne obraunava se PDV. U slu¢aju da Pretplatnik
odbija vratiti opreme u vlasnistvu HT-a, Hrvatski Telekom ¢e naplatiti naknadu za otudenje opreme. Iznosi naknade za nastalu Stetu/otudenje

terminalne opreme:

OSTECENJA/OTUDENJA OPREME*

Ostecenje nastaje unutar prvih 12 mjeseci koristenja: naknada za Stetu iznosi

Cijena bez PDV-a
73,00 EUR

Cijena s PDV-om
91,25 EUR




Osteéenje nastaje unutar drugih 12 mjeseci koristenja: naknada za $tetu iznosi 54,75 EUR 68,44 EUR
Ostecenje nastaje unutar tre¢ih 12 mjeseci koristenja: naknada za Stetu iznosi 36,49 EUR 45,61 EUR
Otudenje nastaje unutar prvih 12 mjeseci koristenja: naknada za otudenje iznosi 73,00 EUR 91,25 EUR
iCZ)::i?nJe nastaje unutar drugih 12 mjeseci koristenja: naknada za otudenje 54,75 EUR 68,44 EUR
Otudenje nastaje unutar tre¢ih 12 mjeseci koristenja: naknada za otudenje iznosi 36,49 EUR 45,61 EUR

*0d 3.4.2023. promijenjen je nacin izracuna naknade za ostecenje i otudenje opreme. Detalji i upute za izraGun naknade nalaze se u ,Cjeniku Internet
usluga“ na stranicama 5i 9.

7. MAXTV DODATNI PAKETI

PICKBOX NOW + HBO Premium, mjesecna naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Pickbox NOW + HBO Premium, ugovorna obveza 24 mjeseca 9,92 EUR 12,40 EUR
Pickbox NOW + HBO Premium, ugovorna obveza 12 mjeseci 12,04 EUR 15,05 EUR
Pickbox NOW + HBO Premium, ugovorna obveza 1 mjeseci 15,38 EUR 19,23 EUR
PICKBOX NOW + Max, mjese¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Pickbox NOW + Max, ugovorna obveza 24 mjeseca 9,92 EUR 12,40 EUR
Pickbox NOW + Max, ugovorna obveza 12 mjeseci 12,04 EUR 15,05 EUR
Pickbox NOW + Max, ugovorna obveza 1 mjeseci 15,38 EUR 19,23 EUR
ProSireni paket, mjese¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Prosireni paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 5,46 EUR 6,83 EUR
ProSireni paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 7,69 EUR 9,61 EUR
MAX Sport Plus paket programa , mjese¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAX Sport Plus paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 9,92 EUR 12,40 EUR
MAX Sport Plus paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 14,37 EUR 17,96 EUR
MAX Sport EXTRA paket programa , mjese¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAX Sport Extra paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 12,04 EUR 15,05 EUR
MAX Sport Extra paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 16,49 EUR 20,61 EUR
MAX Arena paket programa, mjesecna naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAX Arena paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 5,46 EUR 6,83 EUR
MAX Arena paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 9,92 EUR 12,40 EUR
MAX Arena 2 paket programa, mjeseCna naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAX Arena 2 paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 4,35 EUR 5,44 EUR
Europski paket programa, mjesetna naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Europski paket programa, ugovorna obveza 12 mjeseci 3,23 EUR 4,04 EUR
Europski paket programa, ugovorna obveza 1 mjesec 4,35 EUR 5,44 EUR
HBO Premium: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
HBO Premium 1, ugovorna obveza 1 mjesec 9,92 EUR 12,40 EUR
HBO Premium 12, ugovorna obveza 12 mjesec 6,57 EUR 8,21 EUR
Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Max za MAX tv korisnike 1, ugovorna obveza 1 mjesec 8,36 EUR 10,45 EUR
HBO PAKET, mjese¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
HBO 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 4,35 EUR 5,44 EUR
HBO 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 5,46 EUR 6,83 EUR
HBO 1, ugovorna obveza 1 mjeseci 6,57 EUR 8,21 EUR

CINEMAX, mjese€na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Cinemax 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 3,23 EUR 4,04 EUR




Cinemax 12, ugovorna obveza 12 mjeseci

4,35 EUR

5,44 EUR

Cinemax 1, ugovorna obveza 1 mjesec

5,46 EUR

6,83 EUR

CINESTAR PREMIERE PAKET, mjesecna naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

CineStar Premiere Paket 1, ugovorna obveza 1 mjesec

3,23 EUR

4,04 EUR

SPORTSKI PAKET, mjese€na naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Sportski paket 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 6,79 EUR 8,49 EUR
Sportski paket 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 7,36 EUR 9,20 EUR
Sportski paket 6, ugovorna obveza 6 mjeseci 7,93 EUR 9,91 EUR
Sportski paket 1, ugovorna obveza 1 mjesec 9,92 EUR 12,40 EUR

PLUS PAKET, mjesetna naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Plus paket 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 3,96 EUR 4,95 EUR
Plus paket 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 4,57 EUR 5,71 EUR
Plus paket 6, ugovorna obveza 6 mjeseci 5,13 EUR 6,41 EUR
Plus paket 1, ugovorna obveza 1 mjesec 6,57 EUR 8,21 EUR

EXTRA PAKET PROGRAMA, mjeseéna naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Extra paket programa 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 4,46 EUR 5,58 EUR
Extra paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 5,01 EUR 6,26 EUR
Extra paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 5,57 EUR 6,96 EUR

DJEC)I PAKET PROGRAMA, mjesecna naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Djecji paket programa 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 2,78 EUR 3,48 EUR
Djecji paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 3,23 EUR 4,04 EUR
DjecCji paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 4,23 EUR 5,29 EUR

PINK PROGRAMSKI PAKET, mjese¢na naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Pink programski paket 24, ugovorna obveza 24 mjeseca 4,35 EUR 5,44 EUR
Pink programski paket 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 5,46 EUR 6,83 EUR
Pink programski paket 1, ugovorna obveza 1 mjesec 6,13 EUR 7,66 EUR

DODATNI PAKETI PROGRAMA, mjese¢na naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Talijanski paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 2,11 EUR 2,64 EUR
Njemacki paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 2,11 EUR 2,64 EUR
Regionalni paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 1,00 EUR 1,25 EUR

SPORT MIX PAKET, mjesecna naknada:

Sport MIX tv paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec

Cijena bez PDV-a
9,92 EUR

Cijena s PDV-om
12,40 EUR

Sport MIX tv paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci

5,46 EUR

6,83 EUR

NOVA PLUS PAKET PROGRAMA, mjesec¢na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om

Nova Plus paket programa 24, ugovorna obveza 24 mjeseca (2 bonus mjeseca) 3,34 EUR 4,18 EUR
Nova Plus paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci (1 bonus mjesec) 3,90 EUR 4,88 EUR
Nova Plus paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 3,90 EUR 4,88 EUR

PICKBOX NOW PAKET PROGRAMA, mjese¢na naknada:

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

PICKBOX NOW paket programa 12, ugovorna obveza 12 mjeseci 3,23 EUR 4,04 EUR
PICKBOX NOW paket programa 1, ugovorna obveza 1 mjesec 3,23 EUR 4,04 EUR
PICKBOX NOW Serije paket programa, ugovorna obveza 1 mjesec 2,22 EUR 2,78 EUR
PICKBOX NOW Filmovi paket programa, ugovorna obveza 1 mjesec 1,67 EUR 2,09 EUR

EUROPSKI PAKET PROGRAMA SA SNIMALICOM 30, mjese¢na

naknada: - ponuda nije dostupna od 21.08.2023.

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Europski paket programa sa Snimalicom 30, ugovorna obveza 24 mjeseca

6,57 EUR

8,21 EUR




PREMIUM SVE PAKET PROGRAMA, mjese¢na naknada

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Premium sve paket programa, ugovorna obveza 24 mjeseca 16,61 EUR 20,76 EUR
Premium sve paket programa, ugovorna obveza 12 mjeseci 23,30 EUR 29,13 EUR
Premium sve paket programa, ugovorna obveza 1 mjesec 31,10 EUR 38,88 EUR

PREMIUM EXTRA PAKET PROGRAMA, mjese¢na naknada Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om

Premium Extra paket programa, ugovorna obveza 24 mjeseca 18,73 EUR 23,41 EUR
Premium Extra paket programa, ugovorna obveza 12 mjeseci 25,41 EUR 31,76 EUR
Premium Extra paket programa, ugovorna obveza 1 mjesec 33,22 EUR 41,53 EUR

SNIMALICA 30 + PICKBOX NOW mjese¢na naknada: - ponuda

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

nije dostupna od 20.09.2023.

Snimalica 30 + Pickbox Now, ugovorna obveza 1 mjesec

9,92 EUR

12,40 EUR

SNIMALICA 10 + PICKBOX NOW mjese¢na naknada: - ponuda

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

nije dostupna od 20.09.2023.

Snimalica 10 + Pickbox Now, ugovorna obveza 1 mjesec

9,92 EUR

12,40 EUR

REGIONALNI PAKET + SNIMALICA 10, mjese¢na naknada: -

ponuda nije dostupna od 21.08.2023.

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Regionalni paket + Snimalica 10, ugovorna obveza 12 mjeseci

2,11 EUR

2,64 EUR

RTL PAKET, mjesetna naknada

RTL paket, ugovorna obveza 1 mjesec

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

0,33 EUR 0,41 EUR

RTL PREMIUM PAKET, mjeseCna naknada Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
RTL Premium paket, ugovorna obveza 1 mjesec 3,23 EUR 4,04 EUR

Ako tijekom razdoblja obveznog trajanja Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik jednostrano raskine Pretplatnicki ugovor ili ako krivnjom Pretplatnika
dode do raskida Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik je obvezan Hrvatskom Telekomu platiti naknadu. Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka
razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovoraiili drugu naknadu u visini popusta na
proizvode i usluge koje je ostvario ako je placanje te naknade povoljnije za pretplatnika.

Nakon isteka minimalnog trajanja ugovora, dodatni MAXtv paketi se pruzaju prema mjese¢nim naknadama uz minimalno trajanje ugovora od 1
mjesec. Korisnik moZe ponovno zatraziti paket uz dulje minimalno trajanje uz nizu mjesec¢nu naknadu.

Za dodatne pakete Snimalica 10* iznos mjese¢ne naknade uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci iznosi 0,56 EUR (0,45 EUR bez PDV-a), Snimalica
10+Pickbox NOW* od 25.5.2017. iznos mjesecne naknade uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci iznosi 6,83 EUR (5,46 EUR bez PDV-a), a uz ugovornu
obvezu na 24 mjeseca 1,40 EUR (1,12 EUR bez PDV-a).

* ponude nisu dostupne od 20.09.2023.

0d 24. veljace 2020. do 15. ozujka 2020. privatnim i poslovnim korisnicima su RTL paket, RTL Premium paket i Nova paket promotivno uklju¢eniu
Osnovni paket bez dodatne naknade.

Od 1. prosinca 2021. do 9. sije¢nja 2022. traje promocija Pickbox Now usluge u sklopu koje svi privatni i poslovni korisnici MAXtv usluge mogu bez
dodatne naknade gledati sadrzaj iz Pickbox Now videopaketa na pretplatu. Promotivna ponuda je dostupna i svim drugim korisnicima putem
besplatnog MAXtv To Go vouchera koji se u navedenom periodu moze preuzeti u Moj Telekom aplikaciji, a mogu ga preuzeti svi korisnici aplikacije
bez da istovremeno moraju biti korisnici bilo koje HT-ove usluge.

Od 7. srpnja 2022. do 7. kolovoza 2022. traje promocija Maxtv To Go usluge putem Maxtv To Go vouchera. Promotivna ponuda je dostupna svim
korisnicima putem besplatnog MAXtv To Go vouchera u trajanju od 30 dana koiji korisnici mogu zatraziti putem prodajnih kanala HT-a, neovisno o
koristenju bilo koje druge HT-ove usluge.



8. MAXTV DODATNE USLUGE

SNIMALICA, dodatna usluga, mjese¢na naknada: - ponuda nije Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
dostupna od 20.09.2023.

Snimalica 10 0,55 EUR 0,69 EUR
Snimalica 30 0,55 EUR 0,69 EUR
MAXTV HD USLUGA, mjese€na naknada: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAXtv HD 24 Ugovorna obveza 24 mjeseca 5,01 EUR 6,26 EUR
MAXtv HD 12 Ugovorna obveza 12 mjeseci 5,58 EUR 6,97 EUR
MAXtv HD 1 Ugovorna obveza 1 mjesec 6,69 EUR 8,36 EUR
DODATNI MAXTV, mjese¢na naknada Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Dodatni MAXtv 4,53 EUR 5,66 EUR
MJ.esec.na naknada za dodatni MAXtv uz ugovornu obvezu u trajanju od 12 222 EUR 2 78 EUR
mjeseci

Mjlesecna naknada za dodatni MAXtv uz ugovornu obvezu u trajanju od 24 1,12 EUR 1,40 EUR
mjeseca

Mjesecna naknada za dodatni MAXtv uz ugovornu obvezu u trajanju od 24

mjeseca, prvih 12 mjeseci trajanja ugovora* - ponuda nije dostupna od 2,16 EUR 2,70 EUR
1.5.2020.

Mjesecna naknada za dodatni MAXtv uz ugovornu obvezu u trajanju od 24

mjeseca, nakon prvih 12 mjeseci trajanja ugovora® - ponuda nije dostupna od 4,32 EUR 5,40 EUR
1.5.2020.

Mjlesec.na naknad'a za doda.tmlMAXtv uz ligovomu obvgzu u trajanju od 12 2 16 EUR 270 EUR
mjeseci, prva 3 mjeseca trajanja ugovora®* - ponuda nije dostupna od 1.5.2020

Mjesec¢na naknada za dodatni MAXtv uz ugovornu obvezu u trajanju od 12

mjeseci, nakon prva 3 mjeseca trajanja ugovora® - ponuda nije dostupna od 4,32 EUR 5,40 EUR
1.5.2020.

Ako tijekom razdoblja obveznog trajanja Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik jednostrano raskine Pretplatnicki ugovor ili ako krivnjom Pretplatnika
dode do raskida Pretplatni¢kog ugovora Pretplatnik je obvezan Hrvatskom Telekomu platiti naknadu. Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka
razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovoraiili drugu naknadu u visini popusta na
proizvode i usluge koje je ostvario ako je pla¢anje te naknade povoljnije za pretplatnika.

Nakon isteka minimalnog trajanja ugovora, dodatne usluge MAXtv HD i Dodatni MAXtv se pruZaju prema mjese¢nim naknadama uz minimalno
trajanje ugovora od 1 mjesec. Korisnik moze ponovno zatraZiti MAXtv HD i Dodatni MAXtv uz dulje minimalno trajanje uz nizu mjese¢nu naknadu.

Za dodatne pakete Snimalica 30* iznos mjese¢ne naknade uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci iznosi 0,56 EUR (0,45 EUR bez PDV-a), Snimalica 30+
Pickbox NOW* od 24.4.2017. iznos mjesecne naknade uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci iznosi 4,04 EUR (3,23 EUR bez PDV-a), a uz ugovornu
obvezu na 24 mjeseca 1,40 EUR (1,12 EUR bez PDV-a),

* ponude nisu dostupne od 20.09.2023.

9. MAXTV VIDEOTEKA I PAY-PER-VIEW

VIDEOTEKA, dodatna usluga, jednokratno: Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om

Film, Tip 1, na 24h/48h 0,53 EUR 0,66 EUR
Film, Tip 2, na 24h/48h 0,85 EUR 1,06 EUR
Film, Tip 3, na 24h/48h 1,06 EUR 1,33 EUR
Film, Tip 4, na 24h/48h 1,27 EUR 1,59 EUR
Film, Tip 5, na 24h/48h 1,59 EUR 1,99 EUR
Film, Tip 6, na 24h/48h 2,01 EUR 2,51 EUR
Film, Tip 7, na 24h/48h 2,12 EUR 2,65 EUR




PPV SADRZAJ, dodatna usluga, jednokratno: - ponuda nije

dostupna od 20.09.2023.

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

PPV, Cijena 1, po sadrzaju 2,12 EUR 2,65 EUR
PPV, Cijena 2, po sadrzaju 3,18 EUR 3,98 EUR
PPV, Cijena 3, po sadrzaju 4,25 EUR 5,31 EUR
PPV, Cijena 4, po sadrzaju 5,31 EUR 6,64 EUR
PPV, Cijena 5, po sadrzaju 6,37 EUR 7,96 EUR

Pay-per-view (PPV) dodatna usluga omoguduje pristup na zahtjev Pretplatnika pojedina¢nim emisijama (dogadajima) dostupnima u to¢no odredeno
vrijeme na odredenom kanalu.

10. MAXTV TO GO

0d 21.08.2023. godine usluga MAXtv To Go kao i dodatni paketi vezani za uslugu za korisnike fiksnih i mobilnih HT usluga te za
korisnike koji ne koriste HT usluge vi$e nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji ve¢ imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti
koristiti, ali ako ju deaktiviraju viSe istu neée biti moguée ponovno aktivirati.

0d 21.08.2023. godine samostalna Pickbox NOW (Serije/Filmovi) usluga za korisnike fiksnih i mobilnih HT usluga te za korisnike koji ne
koriste HT usluge vi$e nije dostupna za nove aktivacije. Korisnici koji ve¢ imaju aktivnu uslugu i dalje je mogu nastaviti koristiti, ali ako ju
deaktiviraju vise istu nece biti mogucée ponovno aktivirati.

ZA KORISNIKE FIKSNIH | MOBILNIH HT USLUGA DOSTUPNI SU SLJEDECI MAXTV TO GO USLUGE | PAKETI

Pretplata Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAXtv To Go Osnovni MCD1 2,78 EUR 3,48 EUR
MAX Sport plus* MCD1 558 EUR 6,97 EUR
HBO Premium* MCD1 9,92 EUR 12,40 EUR
Pickbox NOW * MCD1 3,23 EUR 4,04 EUR
Pickbox NOW Serije* MCD1 2,22 EUR 2,78 EUR
Pickbox NOW Filmovi* MCD1 1,67 EUR 2,09 EUR

DODATNA USLUGA SNIMALICA Pretplata Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Snimalica 10* MCD1 2,28 EUR 2,85 EUR
Snimalica 30* MCD1 3,42 EUR 4,28 EUR

SAMOSTALNA PICKBOX NOW USLUGA**

Pretplata

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Pickbox NOW MCD1 3,23 EUR 4,04 EUR
Pickbox NOW Serije MCD1 2,22 EUR 2,78 EUR
Pickbox NOW Filmovi MCD1 1,67 EUR 2,09 EUR

ZA KORISNIKE KOJI NE KORISTE HT USLUGE DOSTUPNE SU SLJEDECE MAXTV TO GO USLUGE | PAKETI

\ Pretplata Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
MAXtv To Go Osnovni MCD1 2,78 EUR 3,48 EUR
MAXtv To Go Osnovni+ MCD1 11,04 EUR 13,80 EUR
HBO Premium* MCD1 9,92 EUR 12,40 EUR
Pickbox NOW* MCD1 3,23 EUR 4,04 EUR
Pickbox NOW Serije* MCD1 2,22 EUR 2,78 EUR
Pickbox NOW Filmovi* MCD1 1,67 EUR 2,09 EUR
MAX Sport plus* MCD1 558 EUR 6,97 EUR
DODATNA USLUGA SNIMALICA Pretplata Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om
Snimalica 10* MCD1 2,28 EUR 2,85 EUR
Snimalica 30* MCD1 3,42 EUR 4,28 EUR

SAMOSTALNA PICKBOX NOW USLUGA**

Pretplata

Cijena bez PDV-a

Cijena s PDV-om

Pickbox NOW MCD1 3,23 EUR 4,04 EUR
Pickbox NOW Serije MCD1 2,22 EUR 2 78 EUR
Pickbox NOW Filmovi MCD1 1,67 EUR 2,09 EUR




MAXtv To Go usluga se automatski produljuje iz mjeseca u mjesec tj. jednom aktivirani paket ostaje aktivn sve dok ga korisnik sam ne deaktivira.
Minimalno trajanje paketa je 30 dana.

*Za aktivaciju ostalih dodatnih paketa i usluga potrebno je imati MAXtv To Go Osnovni ili MAXtv To Go Osnovni + paket

**Moguce je kupiti Pickbox NOW paket bez kupnje MAXtv To Go/Osnovnog paketa - samostalna Pickbox NOW usluga. Korisnik samostalne Pickbox

Promet generiran prilikom koristenja MAXtv to Go usluge nije uklju¢en u cijenu vaSe tarife/paketa te se trosi SSD kvota. Usluga je dostupna putem
MAXtv To Go mobilne aplikacije koju je moguce skinuti s Apple ili Android storea. Aplikacija je besplatna, ali promet potrosen za skidanje aplikacije se
obracunava prema vaze¢oj tarifi i trosi se SSD kvota. Usluga je dostupna samo na iPhone i Android mobilnim uredajima i tabletima te racunalima. U
roamingu nije moguce koristiti uslugu. Na jedan korisni¢ki raun moguce je spoijiti najviSe 4 uredaja (mobitel/tablet/web).

Od 15.travnja 2018. vrijedi ponuda za privatne i poslovne korisnike MAXtv to Go paketa; za MAXtv To Go S paket mjesec¢na naknada iznosi 6,83 EUR s
PDV-om (5,46 EUR bez PDV-a), za MAXtv To Go M, mjese¢na naknada iznosi 13,80 EUR s PDV-om (11,04 EUR bez PDV-a), za MAXtv To Go L,
mjesec¢na naknada iznosit ¢e 27,73 EUR s PDV-om (22,18 EUR bez PDV-a). Promotivna cijena opcije 4K iznosi 0,53 EUR s PDV-om (0,42 EUR bez
PDV-a) do 30.6.2018.

Od 23.prosinca 2017. do 15. travnja 2017. vrijedi ponuda za privatne | poslovne korisnike MAXtv To Go S paket po cijeni od 7,83 EUR
(6,26 EUR bez PDV-a), MAXtv To Go M po cijeni od 15,66 EUR (12,53 EUR bez PDV-a) | MAXtv To go L po cijeni od 20,96 EUR (16,77 EUR bez PDV-a)
I opcija 4K po promotivnoj cijenio od 0,53 EUR (0,42 EUR bez PDV-a) do 30.6.2018.

Korisnicima Multimedia paketa, isklju¢ivo za vrijeme koristenja paketa, odobrava se popust na mjese¢nu naknadu za MAXtv To Go Sportski paket
i/ili MAXtv To Go Sportski plus paket kako slijedi: popust u iznosu od 3,31 EUR, PDV uklju¢en (2,65 EUR bez PDV-a) na mjese¢nu naknadu za MAXtv
To Go Sportski paket; popust u iznosu od 3,31 EUR, PDV uklju¢en (2,65 EUR bez PDV-a) na mjese¢nu naknadu za MAXtv To Go Sportski Plus paket.

MULTISCREEN FUNKCIONALNOST

0d 12.3.2022.g. svim korisnicima MAXtv usluge (neovisno o tome pruza li se MAXtv usluga kao samostalna usluga ili u paketu s drugim uslugama HT-
a) omogucuje se koristenje multiscreen funkcionalnosti HT-ove MAXtv platforme bez dodatne naknade. Multiscreen funkcionalnost omogucava
korisniku MAXtv usluge da putem svog jedinstvenog korisnickog rac¢una na MAXtv platformi istovremeno pristupa MAXtv sadrzaju i gleda taj sadrzaj
preko MAXtv prijamnika ali i paralelno preko MAXtv To Go aplikacije putem nekog drugog uredaja (npr. smartphone, tablet, smart tv). Programski
paketi/sadrzaji koje korisnik kupi putem MAXtv usluge, automatski ¢e biti vidljivi i putem dodatnog sucelja (MAXtv To Go aplikacija). Programski
sadrzaj na MAXtv-u i dodatnom sucelju (MAXtv To Go aplikacija) se moze razlikovati ovisno o pravima za emitiranje koja su dogovorena s dobavljacima
sadrzaja. MAXtv To Go aplikacija dodatno omogucava korisniku MAXtv usluge: upravljanje MAXtv suceljem (MAXtv To Go aplikacija u funkciji
daljinskog upravljaca) i prebacivanje gledanog sadrzaja s MAXtv To Go aplikacije na MAXtv sucelje (npr. korisnik gleda film na smartphone-u pa
nakon $to upali MAXtv suéelje, prebaci trenutni sadrZaj s aplikacije na MAXtv ekran).

Za korisnike koji su migrirani na novu MAXtv tehnolosku platformu: od 20,09.2023.g. svi korisnicima MAXtv usluge (neovisno o tome pruza li se MAXtv
usluga kao samostalna usluga ili u paketu s drugim uslugama HT-a) omogucuje se koristenje multiscreen funkcionalnosti HT-ove MAXtv platforme bez
dodatne naknade. Multiscreen funkcionalnost omogucava korisniku MAXtv usluge da putem svog jedinstvenog korisnickog ra¢una na MAXtv
platformi istovremeno pristupa MAXtv sadrzaju i gleda taj sadrzaj preko MAXtv prijamnika ali i paralelno preko MAXtv aplikacije putem nekog drugog
uredaja (npr. smartphone, tablet, smart tv). Programski paketi/sadrzaji koje korisnik kupi putem MAXtv usluge, automatski ée biti vidljivi i putem
dodatnog sucelja (MAXtv aplikacija). Programski sadrzaj na MAXtv-u i dodatnom sucelju (MAXtv aplikacija) se moZze razlikovati ovisno o pravima za
emitiranje koja su dogovorena s dobavlja¢ima sadrzaja.

Naknada za prijevremeni raskid ugovora

Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora
ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode | usluge koje je ostvario ako je placanje te naknade povoljnije za pretplatnika.

11. ISKAZIVANJE CIJENA

Bruto cijene (cijene sa ukljucenim PDV-om) su iskazane kao decimalni brojevi zaokruzeni na dvije decimale. Zaokruzivanje bruto cijena se radi po
sliede¢em principu: ako je tre¢a decimala broja veéa ili jednaka broju 5, druga decimala broja se zaokruzuje na visu vrijednost. Stvarna cijena koja ce
biti naplacena korisniku se slijedom toga moze razlikovati od cijene koja je na dvije decimale prikazana u cjeniku, no obra¢unata cijena u svakom
slucaju nece prelaziti u cjeniku navedenu bruto cijenu (cijenu sa uklju¢enim PDV-om).

Primjer stvarnog obracuna usluga u nepokretnoj mrezi (fiksne usluge):

Office Fax (Nacionalni pozivi unutar fiksne mreze, 07-19)
e Neto cijena (cijena bez PDV-a): 0,032 EUR
e Bruto cijena (cijena sa uklju¢enim PDV-om) prikazana u cjeniku: 0,032 EUR X 1,25 (PDV=25%) = 0,04 EUR
e  Cijena koja ¢e biti naplacena korisniku za 7 min razgovora: 0,032 EUR X 7= 0,224 EUR X 1,25 = 0,28 EUR

Usluga prijepisa raduna: 0,53 EUR (Cijena bez PDV-a); 0,66 EUR (Cijena s PDV-om)



12. USKLADIVANJE CIJENA

Krajnji korisnik je suglasan i prihvaca da Hrvatski Telekom ima pravo, a u slu¢aju deflacije obvezu, jednom godi$nje uskladiti cijene usluga iz ovog
cjenika Hrvatskog Telekoma s indeksom potro$ackih cijena u Republici Hrvatskoj, odnosno s prosje¢nom godisnjom stopom inflacije za prethodnu
godinu koju pocetkom tekuée godine objavljuje Drzavni zavod za statistiku. Prosje¢na godi$nja stopa inflacije predstavlja se dvanaestomjesecnim
prosjecnim indeksom potrosackih cijena koji stavlja u odnos prosjek posljednjih 12 mjeseci s prosjekom prethodnih 12 mjeseci. Krajnji korisnik je
suglasan i prihvaca da Hrvatski Telekom nema pravo niti obvezu uskladiti cijene usluga iz ovog cjenika Hrvatskog Telekoma u slu€aju da je prosje¢na
godisnja stopa inflacije izmedu -2% i +2%.

Hrvatski Telekom ima pravo, pocevsi od 2023. godine uzimajuéi u obzir prosje¢nu godi$nju stopu inflacije za 2022. godinu, uskladiti cijene s punim
iznosom prosjec¢ne godiénje stope inflacije, a ovlasten je odluditi provesti uskladenje i u odnosu na manji iznos od objavljene prosjec¢ne godisnje stope
inflacije za prethodnu godinu. U slu¢aju uskladivanja cijena usluga iz ovog cjenika Hrvatskog Telekoma temeljem ovoga stavka, krajniji korisnik nema
pravo na raskid ugovora bez naknade.

Ukoliko odlugi uskladiti cijene s indeksom potrosackih cijena, Hrvatski Telekom ¢e u slucaju inflacije provesti uskladivanje cijena najkasnije do kraja
kalendarske godine u kojoj je objavljena prosjecna godisnja stopa inflacije za prethodnu godinu od strane Drzavnog zavoda za statistiku. U slucaju
deflacije, Hrvatski Telekom ¢e provesti uskladivanje cijena najkasnije u roku od 90 dana od dana objave prosje¢ne godisnje stope inflacije za
prethodnu godinu od strane Drzavnog zavoda za statistiku.

Uskladenje cijena temeljem ovog stavka u svakom slu¢aju ne moze premasiti povecanije cijena na razini veéoj od 10% godis$nje.



