
UVJETI KORIŠšTENJA INSTANT INTERNET S, M, L I XL 
OPCIJA ZA PRETPLATNIKE HRVATSKOG TELEKOMA D.D. U 
POKRETNOJ MREŽžI 

	  
	  

1. Aktivacijom Instant Internet S, M, L i XL opcija pretplatnik VPN tarifnih modela (u daljnjem 
tekstu: Pretplatnik) prihvaća ove Uvjete korištenja Instant Internet S, M, L i XL opcija (u daljnjem 
tekstu: Uvjeti korištenja). 

	  
2. Pretplatnik će za korištenje Instant Internet S, M, L i XL opcija koje uključuju određeni iznos 

podatkovnog prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini plaćati mjesečnu naknadu. Iznosi 
mjesečne naknade kao i količina podatkovnog prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini koja 
je uključena u pojedinu opciju utvrđena je u važećem cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za 
usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne 
usluge Hrvatskog Telekoma). 

	  
3. Pretplatnik Instant Internet S, M, L i XL opcija može koristiti isključivo putem SIM kartice Hrvat- 

skog Telekoma d.d. Instant Internet S, M, L i XL opcije dostupne su pretplatnicima VPN tarifnih 
modela, po poslovnom i privatnom računu. 

	  
4. Pretplatniku na mjesečnom računu obračunat će se puna mjesečna naknada za Instant Internet 

opciju bez obzira na to u kojem je danu u mjesecu aktivirao opciju. Pretplatnik može aktivirat 
više Instant Internet opcija mjesečno, ali ne istovremeno (sljedeću opciju je moguće aktivirati 
tek po iskorištenju limita prethodne). 

	  
5. Pretplatnici mogu aktivirati Instant Internet S, M, L i XL opcije za pojedini priključak unutar 

VPN-a samo u slučaju da priključak ima prethodno aktiviranu jednu od opcija Internet. Instant 
Internet S, M, L i XL opcije ne mogu aktivirati korisnici Flex VPN tarifa, Exclusive tarife, Moj račun 
L tarife dok korisnici VPN Plus 150 i VPN Plus 300 tarifa mogu aktivirati isključivo Instant Inter- 
net XL opciju. 

	  
6. Pretplatnik Instant Internet S, M, L i XL opcije aktivira slanjem SMS poruke sadržaja A na 

13636 te slanjem odgovarajućeg broja iz menija opcija, pozivom Korisničkoj podršci Hrvatskog 
Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje u tekstu: Kor- 
isnička podrška) ili potpisom odgovarajućeg zahtjeva za aktivaciju Instant Internet S, M, L i XL 
opcija na ovlaštenom prodajnom mjestu ili putem prodajnog predstavnika. Instant Internet S, 
M, L i XL opcije aktivirat će se Pretplatniku u najkraćem mogućem roku nakon poziva Pretplat- 
nika Korisničkoj podršci, odnosno potpisa odgovarajućeg zahtjeva za aktivaciju na ovlaštenom 
prodajnom mjestu ili putem prodajnog predstavnika. Nakon izvršene aktivacije Pretplatnik će 
primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku kada mu je Instant Internet S, M, L i XL opcija aktivir- 
ana, te mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i obveze utvrđene ovim Uvjetima korištenja. 
Zahtjev Pretplatnika za aktivaciju Instant Internet S, M, L i XL opcije može biti odbijen iz razloga 
navedenih u Općim uvjetima poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj 
pokretnoj komunikacijskoj mreži (Mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) (dalje u tekstu: Opći 
uvjeti). Instant Internet S, M, L i XL opcija deaktivira se na kraju mjeseca. 

	  
7. Podatkovni promet uključen u mjesečnu naknadu odnosi se na nacionalni podatkovni promet, 

dok se roaming naplaćuje zasebno sukladno važećem Cjeniku za mobilne usluge Hrvatskog 
Telekoma. 



8. Nakon što Pretplatnik iskoristi definiranu količinu podatkovnog prometa, doći će do smanjenja 
brzine prijenosa podataka na 64 kb/s te će se isto primjenjivati do kraja obračunskog razdoblja. 

	  
9. Pretplatniku koji koristi Twin card uslugu nisu dostupne za aktivaciju na Twin Card broju. Koris- 

nik Twin carda može aktivirati Instant Internet S, M, L i XL opcije samo na glavnoj kartici. 
	  

10. Sve ostale mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži (u daljnjem tekstu: Mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) koje nisu obuhvaćene Instant 
Internet S, M, L i XL opcijama obračunavat će se u skladu s važećim Cjenikom za mobilne 
usluge Hrvatskog Telekoma i posebnim uvjetima i/ili specifikacijama mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma koje Pretplatnik koristi. 

	  
11. Pretplatnik je osobito obvezan poštivati zakonsku zabranu slanja neželjenih elektroničkih por- 

uka. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograničenja korištenja mobilnih usluga i/ili ponuda 
HT-a, HT d.d. će na primjereni način upoznati Pretplatnika. 

	  
12. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način 

primjenjivati Opći uvjeti i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije mobilnih usluga Hrvatskog 
Telekoma koje Pretplatnik koristi. 

	  
13. HT d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Pretplatnik biti obaviješten 

putem web stranica te na drugi primjeren način. 
 

14. Ovi Uvjeti korištenja su važeći od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni. 


