
 

Uvjeti Hrvatskog telekoma d.d. za korištenje 
UslUge spremalica 

 
 

1. Opće odredbe 
 

 

1.1. Ovim Uvjetima Hrvatskog Telekoma d.d. (u daljnjem tekstu: HT) za korištenje usluge Spremalica 
(u daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja) uređuju se uvjeti korištenja određenog kapaciteta (prostora) 
na serveru putem kojeg korisnici ove usluge imaju mogućnost spremati i dijeliti svoje fotografije, 
glazbu i video isječke preko mreže i uređaja. Usluga Spremalica ne obuhvaća sigurnosnu 
pohranu spremljenih i dijeljenih podataka od strane korisnika ove usluge. Uslugu Spremalica 
može aktivirati osoba koja je korisnik pojedine usluge HT-a (popis usluga dostupan je na: http:// 
www.t.ht.hr/spremalica) i koja se prethodno registrirala za jedinstveno Moj T korisničko ime 
i lozinku (uvjeti dostupni na http://www.t-ht.hr/pdf/Uvjeti_koristenja_Moj_T_racuna.pdf) (u 
daljnjem tekstu: Korisnik). Korisnik uslugu Spremalica aktivira kroz proces registracije reguliran 
u odnosu na uslugu Moj T. Korisnik aktivira Spremalicu prijavom u kojoj navodi svoje Moj T 
korisničke podatke i spajanjem HT-ovih usluga. Aktivacijom usluge Spremalice sukladno ovoj 
točki, Korisnik potvrđuje i prihvaća ove Uvjete korištenja. Korisnik u okviru svojeg Moj T profila 
pridružuje sve usluge kojih je vlasnik, na temelju kojih podataka sustav Korisniku automatski 
dodjeljuje pojedinu količinu slobodnog prostora na Spremalici. Pristup Spremalici i njezino 
korištenje od strane Korisnika moguće je putem svih uređaja putem kojih se može ostvariti 
pristup Internetu (osobno računalo, mobilni uređaj). 

 
1.2. Usluga Spremalica u (daljnjem tekstu i kao: Spremalica ili usluga) dostupna je bez naknade, 

a mogu je aktivirati korisnici HT-ovih usluga za koje je u odgovarajućem primjenjivom Cjeniku 
naznačena mogućnost aktivacije ove usluge. Količina kapaciteta (prostora) na serveru 
navedena je, uz mogućnost aktivacije, u primjenjivom Cjeniku. Prijenos podataka putem kojeg 
se odvija spremanje digitalnog sadržaja koje Korisnik čuva u Spremalici naplaćuje se temeljem 
važećih cijena, odnosno tarifnog paketa ili pojedine internet usluge koja se primjenjuje na 
Korisnika za prijenos podataka utvrđenih službenim cjenikom elektroničkih komunikacijskih 
usluga u fiksnoj mreži Hrvatskog Telekoma (dalje u tekstu: cjenik za fiksne usluge Hrvatskog 
Telekoma) odnosno Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje u tekstu: cjenik 
za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma), koji su dostupni na https://www.hrvatskitelekom. 
hr/pravne-napomene/cjenici. Korištenje usluge moguće je i u roamingu gdje korisnik za 
spremanje digitalnog sadržaja koristi mobilni uređaj ili uslugu mobilnog interneta te se u tom 
slučaju prijenos podataka naplaćuje temeljem važećih cijena za prijenos podataka u roamingu 
utvrđenih cjenikom Hrvatskog Telekoma za fiksne ili mobilne usluge. 

 
1.3. Korisnik Spremalice koji aktivira Multimedia paket sukladno uvjetima korištenja tog paketa 

objavljenih na https://www.hrvatskitelekom.hr, ostvaruje ujedno pravo na dodatnih 10GB 
prostora za pohranu sadržaja, u odnosu na prostor koji mu je raspoloživ sukladno njegovom 
tarifnom modelu. Međutim, neovisno o navedenom u točkama 1.1. i 1.4. ovih Uvjeta korištenja, 
Korisnik Spremalice u trenutku aktivacije Multimedia paketa kao i sve dok je aktivan Multimedia 
paket, imat će mogućnost pohrane i dijeljenja isključivo fotografija i dokumenata. Radi 
izbjegavanja svake dvojbe prethodno navedeno znači da Korisnik Spremalice u trenutku 
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aktivacije Multimedia paketa i sve dok je Multimedia paket aktivan neće imati mogućnost 
pohrane i dijeljenja glazbe i video isječaka. U odnosu na glazbu i video isječke koje je Korisnik 
Spremalice pohranio u svojim Spremalica mapama do trenutka aktivacije Multimedia paketa 
isti će mu biti dostupni za pregledavanje, s time da ih Korisnik neće imati mogućnost dijeliti kao 
niti dodavati nove video i glazbene isječke sve dok koristi Multimedia paket. Nakon deaktivacije 
Multimedia paketa, korisniku Spremalice raspoloživi prostor za pohranu bit će umanjen za 
10GB, te će od tog trenutka imati ponovno mogućnost korištenja svih funkcionalnosti usluge 
Spremalica (spremanje i dijeljenje fotografija, glazbe i video isječaka). Korisnik koji aktivira 
Multimedia paket i time stječe pravo na dodatnih 10GB prostora usluzi Spremalica preko 
računala pristupa na način opisan u točki 1.1. ovih Uvjeta korištenja dok s mobilnog uređaja 
usluzi može pristupiti i bez upisivanja Moj T korisničkog imena i lozinke ukoliko usluzi pristupa s 
Korisničkog broja mobilnog uređaja* (u daljnjem tekstu: MSISDN) na kojem je aktivirao paket te 
sve dok je na 3G mreži. Na isti način usluzi preko mobilnog uređaja i MSISDN-a mogu pristupiti 
i Korisnici koji su uslugu aktivirali registrirajući se na temelju usluga u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži HT-a na način opisan u točki 1.1. 

 

*ovakav način pristupa usluzi dostupan je od 25.3.2013. 
 

1.4. U sklopu korištenja usluge, Korisnik osim spremanja digitalnog sadržaja koje čuva u svojim 
Spremalica mapama ima mogućnost: 

 
- dijeljenje fotografija, videa i ostalog sadržaja (pretraživanje, uređivanje i korištenje) unutar 

osobne mreže 
- pregleda i korištenja putem tri ekrana (PC, TV i mobilnog uređaja). 

 
Prijenos podataka koji se koristi za pristup i korištenje korisničkih web stranica te spremanje 
podataka u Spremalicu koja se odvija između HT-ovog poslužitelja i PC aplikacije naplaćuje 
se temeljem važećih cijena za Internet prijenos podataka utvrđenih cjenikom usluga Internet 
davatelja usluge. 

 
1.5. Prilikom dijeljenja sadržaja Korisnik izričito određuje smiju li ili ne smiju drugi Korisnici s kojima 

sadržaj dijeli, ovaj sadržaj pohraniti. 
 

1.6. Korisnik jamči da će Spremalicu koristiti u skladu s ovim Uvjetima korištenja, pravilima 
ponašanja na internetu i na mreži (http://www.t-ht.hr/privatni/kzona/podrska_savjeti/pravila. 
asp; http://www.t-ht.hr/privatni/kzona/podrska_savjeti/ponasanjenamrezi.asp) te primjenjivim 
pozitivnim propisima Republike Hrvatske. 

 

1.6. Korisnicima Spremalice u svakom slučaju nije dopušteno: 
 

1) objavljivanje, slanje i razmjena sadržaja koji krše postojeće hrvatske i/ili međunarodne 
zakone, sadržaj koji je uvredljiv, vulgaran, pornografski, prijeteći, rasistički ili šovinistički te 
štetan na bilo koji drugi način, 

2) objavljivanje, slanje i razmjena informacija za koje posjetitelj zna ili pretpostavlja da su 
lažne, a čije bi korištenje moglo nanijeti štetu drugim korisnicima, 

3) lažno predstavljanje u ime druge pravne ili fizičke osobe, 
4) manipuliranje informacijama u svrhu skrivanja porijekla sadržaja kojeg se objavljuje ili šalje 

putem usluge Spremalica, 
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5) objavljivanje, slanje i razmjena sadržaja koji su zaštićeni autorskim pravom, 

6) objavljivanje, slanje i razmjena neželjenih sadržaja korisnicima bez njihovog pristanka ili 
traženja, 

7) svjesno objavljivanje, slanje i razmjena sadržaja koji sadrži viruse ili slične računalne 
datoteke ili programe načinjene u svrhu uništavanja ili ograničavanja rada bilo kojeg 
računalnog softvera i/ili hardvera i telekomunikacijske opreme, 

8) korištenje, na bilo koji način, Spremalice za slanje odnosno poticanje širenja ne traženih 
komercijalnih priopćenja (tzv. spamanje), 

9) prikupljanje, čuvanje i objavljivanje osobnih podataka drugih korisnika Spremalice 
protivno ovim Uvjetima korištenja i važećim propisima Republike Hrvatske. 

 
1.7. Korisnik Spremalice dužan je uslugu koristiti u skladu sa svim primjenjivim propisima, a osobito 

u skladu sa propisima koji reguliraju pitanje autorskog i drugih srodnih prava. Korisnik jamči da 
podaci koje će Korisnik pohraniti na HT-ov poslužitelj ni na koji način neće kršiti bilo koja prava 
trećih osoba. HT zadržava pravo ukloniti sadržaj koji netko od korisnika usluge ili nadležna 
tijela prijave nepodobnim i/ili, nezakonitim ili koji ne odgovara ovim uvjetima korištenja. 
Korisnik se obvezuje uslugu Spremalica koristiti za vlastite potrebe i na način koji ne ugrožava 
funkcionalnost i rad HT-ovog poslužitelja. Svako postupanje suprotno ovoj odredbi Uvjeta 
korištenja imat će za posljedicu automatsko ukidanje korisničkog računa registriranog Korisnika 
bez prethodne najave, kao i brisanje podataka Korisnika s poslužitelja HT-a, u kojem slučaju HT 
neće biti Korisniku odgovoran za bilo koji oblik eventualno nastale štete. 

 
1.8. HT poduzima potrebne mjere zaštite privatnosti Korisnika usluge Spremalica u smislu važećih 

propisa o zaštiti osobnih podataka. Pristup web korisničkim stranicama u okviru ove usluge 
te interakcija s Moj Hrvatski Telekom korisničkim stranicama ostvaruju se putem sigurnog 
komunikacijskog kanala – sva navedena komunikacija zaštićena je enkripcijom i prenosi se 
putem sigurnog mrežnog protokola (HTTPS) koji onemogućuje čitanje i krivotvorenje podataka 
od strane trećih osoba u komunikacijskom kanalu. Moj T-Mobile i Moj T-Com korisničkim 
stranicama mogu se služiti samo korisnici koji mu pristupaju s pomoću web preglednika (web 
browser) koji podrža HTTPS protokol. 

 
1.9. S obzirom da Spremalica ne uključuje sigurnosnu pohranu spremljenih i dijeljenih podataka, 

HT savjetuje Korisniku da sadržaj koji pohranjuje na Spremalici pohrani odnosno sačuva i 
lokalno. Sadržaj sa Spremalice moguće je spremiti na vlastito računalo klikom na sadržaj koji 
želi spremiti, klikom na desnu tipku miša te pritiskom na opciju Preuzmi. Odabrani sadržaju tom 
slučaju biti će spremljen na računalo Korisnika. Korisnik je u mogućnost odabrati sav sadržaj 
odjednom (označavanjem sadržaja) i pritiskom na tipku Preuzmi u jednom koraku skinuti sav 
označeni sadržaj u zip file. 

 

1.10. HT ne može jamčiti: 
 

1) za točnost, potpunost i istinitost sadržaja ili teksta koji ih opisuju, kao ni kvalitetu, sigurnost 
i legalnost ponuđenog sadržaja od strane Korisnika 

2) da prilikom korištenja Spremalice neće biti pogrešaka i/ili da će ista funkcionirati bez 
prekida u svakomtrenutku te da tom prilikom neće doći do eventualnih kvarova koji neće 
uzrokovati gubitak korisničkog sadržaja; 3) da će treća strana (Korisnik) legalno koristiti 
Spremalicu cijelo vrijeme. 



 

1.11. HT se, do maksimalnog zakonom dopuštenog ograničenja odgovornosti, izuzima od bilo kakve 
odgovornosti za štetu i/ili gubitke koji mogu nastati Korisniku izravno ili neizravno u slučajevima 
koji uključuju, ali nisu ograničeni na: 

 
1) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica gubitka podataka Korisnika uslijed događaja više 

sile i/ili uslijed eventualnog hardverskog problema u radu poslužitelja HT-a 
2) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica korištenja Spremalice protivno ovim Uvjetima 

korištenja; 
3) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica korištenja internetskih stranica na koje vode 

poveznice (linkovi) koje je postavila treća osoba (Korisnik) na Spremalici; 
4) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica eventualnog nepravovremenog ažuriranja 

informacija HT-a na stranicama Spremalice; 
5) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica postupaka koji su poduzeti ili nisu poduzeti u vezi 

s informacijama na stranici Spremalica; 
6) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica uporabe, nemogućnosti uporabe ili zlouporabe 

usluge ili bilo koje od gore navedenih stranica 
7) štetu i/ili gubitak nastalu kao posljedica neovlaštenog pristupa usluzi. 

 
1.12. HT ne može snositi nikakvu odgovornost zbog bilo kojeg sadržaja prikazanog na internetskim 

stranicama trećih osoba, koje je postavio Korisnik i na koje može dopustiti povremen pristup. 
Bilo koji takav pristup ne može se tumačiti u smislu predstavljanja veze sa Spremalicom, niti 
podupiranja takvih stranica od strane Spremalice. Spremalica može sadržavati linkove prema 
drugim internetskim stranicama, ali ne odgovara za usluge ili proizvode do kojih se došlo 
pomoću Spremalice na taj način. Spremalica povremeno može biti nedostupna radi različitih 
tehničkih poteškoća i u tom pogledu HT isključuje odgovornost za bilo koji oblik štete koji s time 
u vezi može nastati bilo izravno ili neizravno HT nije odgovoran za bilo koji pravni postupak ili 
pritužbu protiv Korisnika baziranu na povredi bilo čijeg autorskog prava ili prava intelektualnog 
vlasništva, odnosno povredi drugih prava trećih osoba. 

 
1.13. Korisnik ima pravo koristiti uslugu Spremalica dok ima aktivan Moj T-Korisnički račun kao i 

pojedinu uslugu HT-a sukladno točki 1.1 i 1.3 ovih Uvjeta. Korisnik može deaktivirati Spremalicu 
u svako doba putem telefonskog poziva Kontakt centru HT-a uz prethodnu identifikaciju 
Korisnika, u kojom slučaju HT jamči trajno i nepovratno brisanje spremljenih i dijeljenih 
podataka od strane tog Korisnika. U ovom je slučaju u cijelosti onemogućen i svaki daljnji 
pristup navedenim podacima Korisnika, od strane drugih Korisnika s kojima je taj Korisnik 
svoje podatke dijelio. Ovisno o tehničkim mogućnostima HT pridržava pravo u cijelosti izbrisati 
podatke Korisnika u roku od nekoliko dana od dana kada je Korisnik zatražio deaktivaciju. 

 
1.14. HT zadržava pravo prostorno ograničiti mogućnost korištenja Spremalice (daljnjeg postavljanja 

sadržaja) Korisniku koji promjeni svoje usluge na temelju kojih ima pravo na slobodni prostor, 
ako i samo ako te iste usluge nude manje slobodnog prostora od prostora koji je trenutno 
iskorišten. 

 
1.15. HT zadržava pravo ukinuti ili uskratiti mogućnost korištenja Spremalice Korisniku koji zatraži 

da mu se usluga Spremalica deaktivira kao i Korisniku koji prestane biti korisnik svih HT-ovih 
usluga na temelju kojih je ostvario pravo korištenja slobodnog prostora na Spremalici sukladno 
točki 1.1. ovih Uvjeta korištenja, pri čemu HT trajno i nepovratno jamči brisanje svih spremljenih 
podataka (fotografije, glazbu i video sadržaje). 



 

Privremeno isključen Korisnik svih HT-ovih usluga iz točke 1.1. ovih Uvjeta korištenja, neće 
biti u mogućnosti koristiti Spremalicu. U tom slučaju će se njegov sadržaj pohranjen na 
poslužitelju čuvati u razdoblju od 6 mjeseci. U slučaju da prije isteka razdoblja od 6 mjeseci 
Korisnik ponovno uključi bilo koju od usluga iz točke 1.1. ovih Uvjeta korištenja, Korisnik će 
moć nastaviti koristiti uslugu Spremalica. Ako tijekom perioda od 6 mjeseci Korisnik ponovno 
ne uključi bilo koju od usluga iz točke 1.1. ovih Uvjeta korištenja, istekom perioda od 6 mjeseci 
HT će Korisniku deaktivirati uslugu Spremalica, što za sobom povlači i radnju kojom će podaci 
Korisnika spremljeni na Spremalici biti trajno i nepovratno izbrisani. 

 
1.16. Ako je Korisnik neaktivan više od 6 mjeseci (niti jednom u 6 mjeseci nije postavio niti jednu 

fotografiju ili neki drugi sadržaj na Spremalici) HT će Korisniku deaktivirati uslugu Spremalica, 
što za sobom povlači i radnju kojom će podaci Korisnika spremljeni na Spremalici biti trajno i 
nepovratno izbrisani. HT će pravovremeno, svakako prije brisanja sadržaja, putem e-mail-a i/ili 
SMS-a obavijestiti neaktivnog Korisnika o neaktivnosti i o posljedicama iste. 

 
1.17. HT ima pravo ukinuti uslugu Spremalica o čemu će pravovremeni i na odgovarajući način 

obavijestiti Korisnike. 
 

1.18. HT zadržava pravo bez prethodne najave promijeniti ove Uvjete korištenja, o čemu će Korisnici 
biti obaviješteni na odgovarajući način. Ovi Uvjeti korištenja stupaju na snagu s datumom 
njihove objave na korporativnim HT stranicama (https://www.hrvatskitelekom.hr/pravne- 
napomene). 

 
1.19. Ako je primjenjivo, ovi Uvjeti korištenja se primjenjuju uz sve ostale primjenjive ugovorne 

odredbe, uvjete korištenja i druga pravila primjenjiva za uslugu HT-a uz koju je moguće aktivirati 
uslugu Spremalica. 

 
1.20. Na sve međusobne odnose između HT-a i Korisnika koji nisu uređeni ovim Uvjetima korištenja 

primjenjuju se postojeći propisi Republike Hrvatske. 
 

1.21. Sve navedene odredbe odnose se kako na korisnike Spremalice koji su korisnici HT-ovih 
usluga tako i na sve ostale korisnike koje njezine funkcionalnosti koriste na temelju ovih Uvjeta 
korištenja. 

 
1.22. Radi tehničkih razloga od dana 21.3.2013. godine svi Korisnici Spremalice neće imati 

mogućnost spremanja i glazbe i video isječaka na Spremalici. Korisnici koji su do navedenog 
dana spremili glazbene i video isječke u svoje Spremalice mape i dalje će iste moći pregledavati 
i koristiti sukladno navedenom u točkama 1.1. i 1.4.,no, od navedenog dana će imati 
mogućnost spremati na server i dijeliti isključivo fotografije i dokumente. O ponovnom uvođenju 
pune funkcionalnosti Spremalice Korisnici će biti pravovremeno obaviješteni na primjereni 
način. 
 
 

Ovi Uvjeti korištenja su važeći od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni. 

http://www.hrvatskitelekom.hr/pravne-

