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Reset lozinke za Gmail

Upute za reset lozinke putem sluzbene stranice Gmail-a.

@Pokretanje Gmail stranice.

e  Spojite se na http://mail.google.com/ te ispod polja za unos lozinke pritisnite na link
,Ne mozete pristupiti svojem racunu?“

Google o ste kot usuge Gra?

Gmail

Googleov pristup e-posti. Prijava Google
Usluga Gmail izgradena je na ideji da e-po5ta moZe biti intuitivna, u€inkovita i korisna. Pa €ak i zabavna. RrTETEn e

Uostalom, Gmail nudi sljedece:

Mnogo prostora Zaporka
Vise od 10380.334594 MB besplatne pohrane (a ta se koli€ina neprestano povecava)

Manje neZeliene poste -
Drzite neZeljene poruke podalje od svojeq pretinca pristigle po&te. m v/ Ostanite prijavijeni

| MNe moZete pristupiti svojem raunu?

Mobilni pristup
Citajte Gmail na svom mabitelu tako da u preglednik na mobitelu upiZete adresu
http:/fgmail.com. Saznajte vise

Vise o senisu Gmail ~ Move znacajke!  Otvorite racun


http://mail.google.com/
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@0Odabir potesSkoce.

e Qdabrati opciju ,Ne znam svoju zaporku® te upisati email adresu
Google

Imate li potedkoéa s prijavom?

® Ne znam svoju zaporku

Da biste ponigtili zaporku, unesite koriznitko ime koje upotrebljavate za prijavu na Google. To moZe biti va%a adresa na usluzi Gmail
il neka druga e-adresa koju ste povezali sa svojim racunom.

E-adresa

MNe znam svoje korisniéka ime

Imam drugih problema s prijavom
Hastavi
e Lozinku je moguce resetirat na 2 nacina:

1. Preko koda koji dolazi putem SMS poruke
2. Preko dodatne e-mail adrese

Google

Pomo¢ sa zaporkom za @

Odaberite neku od donjih opcija za ponistavanje zaporke:

® PoZalji kontrolni kdd na moj telefon: [ ] 1

Primanje putem: ® tekstualna poruka (SMS)

automatski telefonski poziv

Potvrda pristupa mojoj e-adresi za oporavak: |:|

Hastavi

2

Ne moZete pristupiti nijiednoj moguénosti za oporavak? Potvrdite svoj identitet tako da odgovorite na nekoliko pitanja o svom raunu.
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Reset preko kontrolnog koda.

e Unutar 15min korisnik dobiva SMS poruku s kodom za reset lozinke na broj mobitela koji je unio
prilikom prve registracije

Google

Google

Kontrolni kéd poslan je na telefon
Google je upravo tekstualnom porukom (SMS) poslao kontrolni kéd na ssessesssG6(.

Ovdje unesite taj kid

Hastavi

Nizte dobili tekstualnu poruku? Ponekad moze proci i do 15 minuta. Ako je proZio vige od 15 minuta, pokuZajte dodi na svoj raun na
neki drugi nagin.

e Nakon unosa privremenog koda potrebno je unijeti novu lozinku te istu potvrditi

Ponistite svoju zaporku

Unesite novu zaporku za e-adresu

“@gmail.cum_ Ozbiljno vam E}.reporuf':ujemo da Nova zaporka
stvorite jedinstvenu zaporku - koja ne sluZi za prijavu na
druge web-lokacije.

Napomena: kada promijenite zaporku, ne moZete ponovo
upotrebljavati staru. Potvrdite novu zaporku

Saznajte vise o odabiru pametne zaporke.

Ponisti zaporku
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Postavke oporavka raCuna.

e Prilikom same registracije i otvaranja Gmail raCuna pozeljno je odmah podesiti postavke oporavka raéuna.
e Unijeti broj mobitela te dodatnu mail adresu za reset lozinke.
e U protivnom ¢e biti puno teze ili gotovo nemoguée napraviti reset lozinke

Opcije oporavka raéuna

Opcije oporavka pomaZu u zastiti vaSeg racuna od hakera i pruZaju vam nacin za pristup ra¢unu ako zaboravite zaporku.

Mobilni telefon

Va5 c¢emo broj telefona upotrijebiti za stvari poput postavijanja upita za izazov otmi€arima vaSeg racuna ili kako bismo
vam poslali SMS za pomoc u pristupanju racunu ako zaboravite zaporku.

» Kako telefon moZe pomodi u zastiti vaSeq raéuna

Broj vaseg mobitela

N  Uredivanje

E-posta

Pomoéu vaSe e-adrese moci cemo primjerice potvrditi da ste vi viasnik rauna, ponistiti vaSu zaporku i jo3 mnogo toga.

E-adresa za oporavak Zamjenske e-adrese
Adresa e-po5te za oporavak drugi je na€in na koji vas Osim kao e-adresu za oporavak, zamjensku e-adresu
moZemo obavijestiti o vaZnim promjenama na vaSem ragunu. moZete upotrjebiti za prijavu i jo3 mnogo toga.

» Kako Gooale moZe upofrijebiti e-adresu za oporavak » VaZne pojedinosti o zamjenskim e-adresama

) e Uredivanje

Sigurnosno pitanje
Ako zaboravite zaporku, pomocu sigumosnog pitanja lakSe ¢e se utvrditi da ste vi iasnik svojeg racuna.

What was your first teacher's name  Uredivanje

Odgovor: skriven radi vaSe sigumosti

o R



