-I- En ZIVIETI ZAJEDNO

UVJETI KORISTENJA INTERNET S, M, L I XL OPCIJA
ZA PRETPLATNIKE HRVATSKOG TELEKOMA D.D. U
POKRETNOJ ELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

1. Aktivacijom Internet S, M, L i XL opcija pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj
elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi (u daljnjem tekstu: Pretplatnik) prihvaca ove Uvjete kor-
iStenja Internet S, M, L i XL opcija (u daljnjem tekstu: Uvjeti koristenja).

2. Pretplatnik ée za koriStenje Internet S, M, L i XL opcija koje uklju¢uju odredeni iznos pod-
atkovnog prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini placati mjese¢nu naknadu. U opciju
Internet S uklju¢eno je 150 MB Internet prometa, u opciju Internet M 500 MB Internet prometa,
u opciju Internet L 1 GB Internet prometa te u opciju Internet XL 3 GB Internet prometa. Nakon
Sto korisnik potrosi Internet promet uklju¢en u Internet opciju dolazi do smanjenja podatkovne
brzine na 64 Kbit/s, ali Internet promet se ne naplacéuje. Iznosi mjesecne naknade kao i koli¢ina
podatkovnog prometa po maksimalnoj dostupnoj brzini koja je ukljuCena u pojedinu opciju
utvrdena je u vaze¢em cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi (u daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma).

3. Pretplatnik Internet S, M, L i XL opcije mozZe koristiti iskljucivo putem SIM kartice Hrvatskog
Telekoma d.d. Internet S, M, L i XL opcije dostupne su svim pretplatnicima mobilne usluge Hr-
vatskog Telekoma, novim i postoje¢im, poslovnim i privatnim koji imaju zasnovan pretplatnicki
odnos za uslugu prijenosa govora.

4. Pretplatniku koji zahtjev za aktivaciju Internet S, M, L i XL opcija postavi tijekom obraunskog
razdoblja, na mjese¢nom racunu obracunat ¢e se mjese¢na naknada u iznosu proporcional-
nom broju dana u kojima je Pretplatnik u tom obradunskom razdoblju mogao koristiti Internet S,
M, L i XL opcije.

5. InternetS, M, L i XL opcije nije moguce kombinirati sa tarifnim modelom Freesurf, kao niti sa
bilo kojim drugim podatkovnim uslugama odnosno paketima. Slijedom navedenog, trenutkom
aktivacije Internet S, M, L i XL opcija Pretplatniku ¢e sve aktivne podatkovne usluge (ukljucujuci
tarifni model Freesurf) automatski biti deaktivirane. Internet S, M, L i XL opcije se ne mogu
medusobno kombinirati.

6.  Korisnici Flex Teama, Flex Obitelji ili Mobile START/PLUS mogu aktivirati Internet S, M, L i XL
opcije za pojedini priklju¢ak uklju¢en u Flex Team, Flex Obitel; ili Mobile START/PLUS na razini
priklju¢ka. VPN korisnici mogu aktivirati Internet S, M, L i XL opcije za pojedini priklju¢ak unutar
VPN-a. Internet S, M, L i XL opcije ne mogu aktivirati korisnici Flex VPN tarifa, Exclusive tarife,
Moj racun L tarife dok korisnici VPN Plus 150 i VPN Plus 300 tarifa mogu aktivirati iskljucivo
Internet XL opciju.

7. Pretplatnik nekog od grupnih racuna (iskljuCujuci Flex Team, Flex Obitelj, Mobile START/PLUS,
VPN) moze aktivirati Internet S, M, L i XL opcija paket za svaki pojedini priklju¢ak uklju¢en na
grupni racun.

8.  Pretplatnik Internet S, M, L i XL opcije aktivira slanjem SMS poruke sadrzaja A na 13636 te slanj-
em odgovarajuéeg broja iz menija opcija, pozivom Korisni¢koj podrsci Hrvatskog Telekoma d.d.
za usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi (dalje u tekstu: KorisniCka podrska) ili
potpisom odgovarajuéeg zahtjeva za aktivaciju Internet S, M, L i XL opcija na ovlastenom proda-
jnom mjestu ili putem prodajnog predstavnika. Internet S, M, L i XL opcije aktivirat ¢e se Pret-



platniku u najkracem mogucéem roku nakon poziva Pretplatnika Korisni¢koj podrsci, odnosno
potpisa odgovarajuceg zahtjeva za aktivaciju na ovlastenom prodajnom mjestu ili putem proda-
jnog predstavnika. Nakon izvrSene aktivacije Pretplatnik ¢e primiti SMS poruku s obavijesti o
trenutku kada mu je Internet S, M, L i XL opcija aktivirana, te mu od trenutka aktivacije pocinju
teCi prava i obveze utvrdene ovim Uvjetima koriStenja. Zahtjev Pretplatnika za aktivaciju Internet
S, M, Li XL opcije moze biti odbijen iz razloga navedenih u Opéim uvjetima poslovanja Hr-
vatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi (Mobilna
usluga Hrvatskog Telekoma) (dalje u tekstu: Opéi uvjeti). Internet S, M, L i XL opcija deaktivira
se slanjem SMS poruke sadrzaja D na broj 13636 te slanjem odgovarajuéeg broja iz menija
opcija, pozivom Pretplatnika KorisniCkoj podrsci ili potpisom odgovarajuceg zahtjeva za
deaktivaciju Internet S, M, L i XL opcija na ovlastenom prodajnom mijestu, s time da zahtjev za
deaktivaciju stupa na snagu na kraju obracunskog razdoblja u kojem je zahtjev postavljen.
Nakon aktivacije opcija Internet S, M, L i XL ¢e ostati aktivna sve dok je Pretplatnik sam ne
deaktivira.

Pretplatnik moze izvrsiti promjenu Internet S, M, L i XL opcija s tim da ¢e promjena biti
izvrSena po proteku obratunskog razdoblja u kojem je Pretplatnik postavio zahtjev za
promjenom Inter- net S, M, L i XL opcija.

Podatkovni promet ukljuéen u mjeseénu naknadu odnosi se na nacionalni podatkovni
promet, dok se roaming naplacuje zasebno sukladno vazec¢em Cjeniku za mobilne usluge
Hrvatskog Telekoma.

Nakon §to Pretplatnik iskoristi definiranu koli¢inu podatkovnog prometa, dodi ¢e do
smanjenja brzine prijenosa podataka na 64 kb/s te ée se isto primjenjivati do kraja svakog
obraCunskog razdoblja.

Pretplatniku koji koristi Twin card uslugu Internet S, M, L i XL opcije nisu dostupne za aktivaciju.

Ukoliko korisnik aktivira jednu od Internet S, M, L i XL opcija, podatkovni promet je standardno
ukljucen u tarifni model ili paket koji koristi mu se ponistava u trenutku aktivacije opcije. Od
tren- utka aktivacije opcije koja je predmet ovih Uvjeta koristenja sav podatkovni promet
obracunava se iz opcije dok god je opcija aktivna.

Sve ostale mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mrezi (u daljnjem tekstu: mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) koje nisu obuhvac¢ene Internet
S, M, Li XL opcijama obraCunavat ¢e se u skladu s vaze¢im Cjenikom za mobilne usluge
Hrvat- skog Telekoma i posebnim uvjetima i/ili specifikacijama mobilnih usluga Hrvatskog
Telekoma koje Pretplatnik koristi.

Na slucajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovim Uvjetima kori$tenja na odgovarajuci ¢e se
nacin primjenjivati Op¢i uvjeti i drugiposebni uvjeti i/ili specifikacije mobilnih usluga Hrvatskog

Telekoma koje Pretplatnik koristi.

HT d.d. pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, 0 Cemu ¢e Pretplatnik biti obavijeSten
putem web stranica te na drugi primjeren nacin.

Ovi Uvjeti koristenja su vazeci od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni.



