
Uvjeti korištenja promotivne opcije Mrak opcija 
za pretplatnike Mrak tarife Hrvatskog Telekoma 
d.d.

1.	 Aktivacijom promotivne  opcije Mrak opcija Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. 
(u daljnjem tekstu: Pretplatnik) prihvaća  ove Uvjete korištenja promotivne opcije Mrak opcija (u 
daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja).

2.	 Mrak opciju mogu aktivirati Pretplatnici Mrak tarife.

3.	 Promotivnu opciju Mrak opcija moguće je aktivirati tijekom razdoblja od 18. listopada 2010. do 
31. prosinca 2010. godine. Pretplatniku će ista biti automatski deaktivirana (ukoliko ju preth-
odno sam ne deaktivira) 31. siječnja 2011. godine.

4.	 Pretplatnik Mrak tarifnog paketa koji aktivira promotivnu opciju Mrak opcija stječe pravo na 
1000 besplatnih minuta nakon prve plaćene minute razgovora  tijekom cijelog dana (umjesto 
dosad uključenih 1000 besplatnih minuta nakon prve plaćene minute  razgovora u periodu 
od 19h do 07h) unutar mobilne mreže Hrvatskog Telekoma na području Republike Hrvatske. 
Prva minuta razgovora se naplaćuje po cijeni utvrđenoj za Mrak tarifni paket kako je definirano 
u službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. Pretplatnik Mrak tarifnog paketa također stječe 
pravo na neograničeno slanje SMS i MMS poruka unutar unutar mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma na području Republike Hrvatske po cijeni  od 0,06 kn uz plaćanje iznosa naknade 
određenog službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d.

5.	 Nakon što Pretplatnik iskoristi količinu minuta uključenu u naknadu, odnosno mjesečnu 
naknadu, ostale minute razgovora naplaćuju se po cijenama utvrđenim službenim cjenikom 
Hrvatskog Telekoma d.d. za Mrak tarifu. Ukoliko Pretplatnik ne potroši sve besplatne minute 
unutar mjesec dana, preostale minute se poništavaju.

6.	 Radi zaštite interesa korisnika, trajanje poziva ograničeno je na 90 minuta nakon čega se isti 
automatski prekida.

7.	 Pretplatnik koji koristi plaćenu opciju Poruke ne može u isto vrijeme koristiti i promotivnu opciju 
Mrak opcija.

8.	 Pretplatnik promotivnu opciju Mrak opcija aktivira pozivom Korisničkoj podršci, na ovlaštenom 
prodajnom mjestu, putem Moj T portala ili slanjem SMS poruke sadržaja „A“ na broj 3636. 
Promotivna opcija Mrak opcija aktivirat će se Pretplatniku u roku od 24 sata nakon poziva Koris-
ničkoj podršci, aktivacije na ovlaštenom prodajnom  mjestu, aktivacije na Moj T portalu ili slanja 
SMS poruke sadržaja „A“ na broj 3636. Isto tako, Pretplatnik  može deaktivirati promotivnu  op-
ciju Mrak opcija  pozivom Korisničkoj podršci, na ovlaštenom prodajnom mjestu, putem Moj T 
portala ili slanjem SMS poruke sadržaja  „D“ na broj 3636. Pretplatniku deaktivacija Mrak opcije 
stupa na snagu na kraju obračunskog razdoblja u kojem je zahtjev za deaktivaciju postavljen.

9.	 Sve ostale mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koje nisu obuhvaćene promotivnom opcijom 
Mrak opcija obračunavat će se u skladu sa službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. i 
posebnim uvjetima i/ili specifikacijama mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koje Pretplatnik 
koristi.



10.	 Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjer-
nog korištenja usluga i/ili ponuda, a radi očuvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreže 
Hrvatskog Telekoma te održavanja kvalitete usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih 
ograničenja korištenja mobilnih usluga i/ili ponuda, Hrvatski Telekom d.d. će na primjereni 
način upoznati Pretplatnika.

11.	 Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani  ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način 
primjenjivati Opći uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d.  za Korisnike usluga u mobilnim 
mrežama Hrvatskog Telekoma i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje Pretplatnik 
koristi.

12.	 Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Pretplatnik biti 
obaviješten putem web stranica ili na drugi primjeren način.


