
 

 
 
Uvjeti korištenja opcije internet Slovenija  
za pretplatnike Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 
elektroničkoj komUnikacijSkoj mreži  
 
1. Aktivacijom opcije Internet Slovenija, privatni i poslovni pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 

elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: pretplatnik Hrvatskog Telekoma) prihvaća ove Uvjete 
korištenja opcije Internet Slovenija (u daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja).  

 

2. Opciju Internet Slovenija mogu aktivirati svi pretplatnici Hrvatskog Telekoma na glasovnim i podatkovnim tarifama 
do 31.03.2014.  

 

3. Pretplatnik Hrvatskog Telekoma koji aktivira opciju Internet Slovenija, uz plaćanje iznosa mjesečne naknade određenog 
cjenikom mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma ostvaruje pravo korištenja neograničenog Internet prometa po 
maksimalno dostupnoj brzini preko mreže Telekoma Slovenija. Nakon potrošenog 1GB prometa korisnik nastavlja 
koristiti Internet promet smanjenom brzinom od 64kbs. Naplata Internet prometa u Slovenija koji nije ostvaren preko 
mreže Telekom Slovenije, vršit će se u skladu s cjenikom mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma. 

 

4. Pretplatniku Hrvatskog Telekoma koji zahtjev za aktivaciju ili deaktivaciju opcije Internet Slovenija zatraži tijekom 
obračunskog razdoblja, na mjesečnom računu obračunat će se mjesečna naknada u punom iznosu, neovisno o broju 
dana u kojima je korisnik koristio opciju, a aktivacija ili deaktivacija nastupa unutar 24 sata od trenutka podnošenja 
zahtjeva. 

 

5. Ukoliko pretplatnik Hrvatskog Telekoma ne zatraži zahtjev za deaktivaciju opciju Internet Slovenija do isteka 
obračunskog razdoblja, nastavlja se korištenje istih i u narednom obračunskom razdoblju. 

 

6. Pretplatnik Hrvatskog Telekoma istovremeno može aktivirati Travel & Surf i Internet Slovenija opcije, a poslovni 
pretplatnik može aktivirati Travel & Work i Internet Slovenija opciju. Prioritet potrošnje MB u Sloveniji ima opcija 
Internet Slovenija.  

 

7. Pretplatnik Hrvatskog Telekoma opciju Internet Slovenija aktivira pozivanjem koda *136#, slanjem SMS poruke sadržaja 
„A“ na 3636, putem Moj Telekom portala, na ovlaštenom prodajnom mjestu, pozivom Korisničkoj podršci ili putem 
prodajnog predstavnika. T-Mobile pretplatnik može deaktivirati spomenute opcije slanjem SMS poruke „D“ na 3636, 
unosom u izbornik za pozivanje koda *136#, na ovlaštenom prodajnom mjestu, pozivom Korisničkoj podršci ili 
putem prodajnog predstavnika. Aktivacija i deaktivacija opcija SMS porukama poslanim iz mreže Hrvatskog 
Telekoma je besplatno dok se iz inozemstva naplaćuje prema cijenama određenim cjenikom mobilnih usluga 
Hrvatskog Telekoma. 

 

8. Sve ostale mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (mobilne usluge 
Hrvatskog Telekoma) koje nisu obuhvaćene opcijom Internet Slovenija obračunavat će se u skladu s važećim cjenikom 
mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma i drugim uvjetima i/ili specifikacijama usluga Hrvatskog Telekoma koje pretplatnik 
Hrvatskog Telekoma koristi.  

 

9. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjernog korištenja usluga i/ili 
ponuda, a radi očuvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreže te održavanja kvalitete usluge. O svim koracima i 
uvjetima eventualnih ograničenja korištenja T-Mobile usluga i/ili ponuda, Hrvatski Telekom d.d. će na primjereni način 
upoznati T-Mobile Pretplatnika.  

 

10. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti 
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži (mobilne usluge 
Hrvatskog Telekoma) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga Hrvatskog Telekoma koje pretplatnik Hrvatskog 
Telekoma koristi.  

 



 

11. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će pretplatnik Hrvatskog Telekoma biti 
obaviješten putem web stranice ili na drugi primjeren način. 

 


