
Uvjeti korištenja opcije Pozivi u  inozemstvo 
za pretplatnike Hrvatskog Telekoma d.d. u 
pokretnoj elektroničkoj  komunikacijskoj  mreži

1.	 Aktivacijom  opcije  Pozivi  u inozemstvo  pretplatnik  Hrvatskog Telekoma  d.d. pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog 
Telekoma) prihvaća ove Uvjete korištenja opcije Pozivi u inozemstvo (u daljnjem tekstu: Uvjeti 
korištenja).

2.	  Opcija Pozivi u inozemstvo dostupna je za aktivaciju na sljedećim govornim tarifama:

-	 poslovni  korisnici  – Flex  60/150/300,  Flex  Business  Start,  i150/300/500,  Flex  Team 
300/500/700/1000/1500/ 2000/2500/3000,  Ured  za van  5000,  Mobile  START/
PLUS, VPN Extra tarifni modeli (VPN 10+ Extra, VPN Basic Extra, VPN Complete Extra), 
VPN 50/100/150

-	 privatni korisnici - Flex 60/150/300, Flex Obitelj 200/300/500/700, i150/300/500, Tarifa 
po mom, Mrak tarifa

3.	  Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koji aktivira opciju Pozivi u inozemstvo os-
tvaruje pravo obavljati pozive po povoljnijim cijenama prema zemljama određenim Cjenikom 
HT-Hrvatskih telekomunikacija d.d. za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
(u daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) uz plaćanje iznosa mjesečne 
naknade određenog službenim Cjenikom za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma. Povoljnije 
cijene po kojima  Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma uz opciju  Pozivi  u inozem-
stvo  može obavljati  pozive  također  su definirani Cjenikom za mobilne usluge Hrvatskog 
Telekoma.

4.	 Tijekom promotivnog perioda od 19.04. 2010. godine do 19.06.2010. godine svi Pretplatnici 
mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koji istovremeno aktiviraju opciju Pozivi u inozemstvo i 
WorldClass plus opciju ostvaruju 50% popusta na mjesečnu pretplatu za obje opcije do tren-
utka deaktivacije jedne ili obje opcije, a maksimalno 6 obračunskih razdoblja od aktivacije obje 
opcije. Deaktivacijom jedne od navedenih opcija popust od 50% na mjesečne naknade za obje 
opcije prestaje važiti.

5.	 Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koji zahtjev za aktivaciju opcije Pozivi u inozem-
stvo postavi tijekom obračunskog  razdoblja,  na mjesečnom  računu obračunat  će se mjesečna  
naknada u iznosu proporcionalnom broju dana u kojima je Pretplatnik mobilne usluge Hrvat-
skog Telekoma u tom obračunskom razdoblju mogao koristiti opciju Pozivi u inozemstvo.

6.	 Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koji zahtjev za deaktivaciju opcije Pozivi u in-
ozemstvo postavi tijekom obračunskog razdoblja, na mjesečnom računu obračunat će se puna 
mjesečna naknada, a opcija će se dekativirati na kraju tog obračunskog razdoblja.

7.	 Ukoliko   Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma ne  deaktivira   opciju   Pozivi   u  
inozemstvo   do  isteka obračunskog razdoblja  za koji  je  platio  iznos  mjesečne  naknade za 
korištenje  opcije  Pozivi  u inozemstvo, mjesečna naknada za opciju Pozivi u inozemstvo će mu 
automatski biti naplaćena i u narednom obračunskom razdoblju, uključujući i cijene poziva koje 



je ostvario u tom obračunskom razdoblju.

8.	 Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma opciju Pozivi u inozemstvo aktivira na 
ovlaštenom prodajnom mjestu, te putem teleprodaje i  predstavnika korporativne prodaje Hrvat-
skog Telekoma d.d. Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma na isti način može deakt-
ivirati opciju Pozivi u inozemstvo. Korisnici usluge VPN privatni  račun neće biti  u mogućnosti  
aktivirati  korištenje  opcije  Pozivi  u inozemstvo  na svom privatnom računu.

9.	 U slučaju kombinacije opcije Ostale mreže dostupne T-Mobile VPN pretplatnicima i opcije Poz-
ivi u inozemstvo, minute razgovora prema međunarodnim destinacijama uključene u mjesečnu 
naknadu za opciju Ostale mreže se prvo primjenjuju a nakon što se iskoriste vrijede cijene 
poziva u inozemstvo prema cjeniku za opciju Pozivi u inozemstvo.

10.	 Sve ostale usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
(u daljnjem tekstu: Mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) koje nisu obuhvaćene opcijom Pozivi 
u inozemstvo obračunavat će se u skladu s važećim Cjenikom za mobilne usluge Hrvatskog 
Telekoma i drugim uvjetima i/ili specifikacijama za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koje 
Pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koristi.

11.	 Pretplatnici mobilne usluge Hrvatskog Telekoma na VPN Complete Extra tarifnom modelu uko-
liko imaju aktivnu opciju Pozivi u inozemstvo sve pozive prema zemljama uključenim u opciju 
Pozive u inozemstvo plaćaju prema cjeniku za opciju Pozive u inozemstvo.

12.	 Pretplatnici mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koji koriste opciju Najdražih 7 i u sklopu 
navedene odaberu favorite brojeve iz inozemstva, opcija Pozivi u inozemstvo se neće primjenjiv-
ati na pozive prema brojevima odabranim kao favorite brojevi u sklopu opcije Najdražih 7.

13.	 HT pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjernog korištenja 
usluga i/ili ponuda, a radi očuvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreže Hrvatskog 
Telekoma te održavanja kvalitete usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograničenja 
korištenja HT-ovih usluga i/ili ponuda, HT će na primjereni način upoznati Pretplatnika.

14.	 Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način 
primjenjivati Opći uvjeti poslovanja HT-a za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj 
mreži (Mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) (Opći uvjeti), ugovor o poslovnoj suradnji za kor-
ištenje VPN tarifnih modela i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga HT-a koje Pretplatnik 
koristi.

15.	 HT pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Pretplatnik mobilne usluge Hrvat-
skog Telekoma biti obaviješten putem web stranica ili na drugi primjeren način.
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