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Podaci o
korisniku

ZIVJETI ZAJEDNO

ZAHTJEV ZA KORISTENJE MAXTV SAT USLUGE

Tip usluge

Ponuda

Ugovorna obveza
Programski paket

Oprema za MAXtv Sat
uslugu

Korisnik posjeduje

opremu

Podnositelj zahtjeva

Adresa

Adresa instalacije
(ako je razlicita od prethodne)

Adresa za dostavu
ra¢una/ugovora
(ako je razlicita od prethodne)

Formaracuna

Osoba za kontakt
(ako je razlic¢ita od podnositelja
zahtjeva ili odgovorne osobe)

Adresa za dostavu
obavijesti
(ako je razli¢ita od prethodne)

E-mail adresa za dostavu
obavijesti
(ako je razlicita od prethodne)

Pretplatnicki broj
telefona

Napomena

| Samostalni MAXtvSat | MAXtv Sat bez moguénosti ADSL usluge i pristupa

| MAXtv Sat uz ADSL pristup

| Redovna ponuda
| Posebna ponuda

| 12 mjeseci | 24 mjeseca | bezugovorne obveze

| Osnovni Extra paket | Osnovni paket

__hSTB | CICAM

Seriskibroj prjamnika(st8sN) || | [ | [ [ [ [ [ [ L[]

Serijski broj kartice (Card/SC SN)

lee i prezime ’

loiB

| IMBG*/Maticni broj* |

*U slucaju kada korisniku nije dodijeljen OIB

I

LDatum rodenja*
*Nije obavezan podatak

| Miestor | | | | |
LDodatak nazivu ’
| Miesto: | | | | |
| Dodatak nazivu |
| Miesto: | | | | ]

| Racun u elektroni¢kom obliku na Moj Telekom Portal
(obavezna samo jedna vrsta obavijesti da je racun dostupan na Moj Telekom Portalu:)

| SMS obavijest na broj !
| E-mail obavijest na e-mail adresu ’

| Racun u elektronickom obliku na e-mail adresu* ’
(opcionalna je obavijest da je e-ra¢un dostavljen na e-mail adresu:)

| SMS obavijest na broj ’

| PoStom (tiskani racun)

Mobitel

E-mail

’ Ime i prezime

Telefon Telefaks ’

lee i prezime

| Ulica i kuéni broj

L]

LMjesto

| E-mail

|
|
|
|

Telefon

Podnositelj zahtjeva je suglasan i prihvaca da, ukoliko tehni¢ko osoblje HT-a pri instalaciji usluge koja je predmet ovog Zahtjeva
utvrdi da karakteristike postojeceg satelitskog antenskog sustava nisu odgovarajuée za pruzanje usluge koja je predmet ovog
Zahtjeva, podnosenjem ovog zahtjeva podnosi i zahtjev za kupnju potrebne opreme, sukladno dijelu ,Cjenik opreme i usluga
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Tip podrske
za instalaciju
usluge

Dodatni
paket/usluga

Izjave
pretplatnika

Potpis

ZAHTJEV ZA KORISTENJE MAXTV SAT USLUGE

Usluga

Ovim putem dajem izri¢itu
suglasnost HT-u da:

Opéi uvjeti i Gjenik

Napomena

Prodavatel;

Podnositelj zahtjeva

Napomena:

instalacije” ovog zahtjeva i Posebnim uvjetima Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu MAXtv. Instalacija kupljene opreme izvrsit ¢e se
odmabh, a cijena iste bit ¢e naplaéena na sljede¢em mjese¢nom radunu.

| MAXtv Sat instalacija od strane HT-a
| Instalacija prijamnika od strane korisnika (samoinstalacija)

Duljina trajanja ugovorne obveze

1 mjesec 12 mjeseci 24 mjeseca

MAX Arena paket L L L
MAX Sport Plus paket | Suglasnost za ukjuenie HD kanala L L L
Plus paket L

HBO L L L
Premium HBO paket | Suglasnost za ukljugenje HD kanala L L L
Cinemax L L L
HBO Go L

-

L L

| izdaje jedan racun za viSe ugovorenih usluga odnosno telefonskih priklju¢aka. Upoznat sam i
prihvaéam da u slu¢aju neplac¢anja cjelovitog duga po jedinstvenom racunu za fiksne usluge
Hrvatskog Telekoma, HT zadrzava pravo ograniciti pruzanje usluga, odnosno iskljuciti sve telefonske
priklju¢ke obuhvaéene tim racunom, a sukladno Opéim uvjetima za fiksne usluge Hrvatskog
Telekoma u javnoj komunikacijskoj mrezi za krajnje korisnike

| sam suglasan da se zahtjev u slu¢aju nepostojanja tehniCkih moguénosti za realizaciju MAXtv usluge
uvrsti na listu Cekanja dok se ne ispune uvjeti iz Posebnih uvjeta za MAXtv uslugu

| Urucéeni su mi Posebni uvjeti Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu MAXtv, Specifikacija traZzene usluge
iz cjenika s pripadaju¢om uputom o nacinima i mjerama zastite od mogucih zlouporaba i prijevara u
javnoj komunikacijskoj mrezi, Uvjeti za kuénu mrezu te Cjenik za fiksne usluge Hrvatskog Telekoma
| Posebne uvjete Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu MAXtv, Specifikaciju trazenih usluga iz cjenika
s pripadaju¢om uputom o nacinima i mjerama zastite od mogucih zlouporaba i prijevara u javnoj
komunikacijskoj mrezi, Uvjete za kuénu mrezu i Cjenik za fiksne usluge Hrvatskog Telekoma preuzet
¢u s Interneta, odnosno na drugi odgovarajuci na¢in

’ Pecat
Potpis* Mijesto i datum podno$enja Zahtjeva

* Svojim potpisom potvrdujem tocnost i potpunost podataka navedenih u ovom Zahtjevu te potvrdujem da sam upoznat/a s uvjetima
koristenja odabranog korisnickog paketa/tarifne opcije/usluge, Cjenikom fiksnih usluga Hrvatskog Telekoma, Op¢im uvjetima
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj nepokretnoj komunikacijskoj mrezi (Fiksnih usluga Hrvatskog
Telekoma), Uvjetima izdavanja elektronickog novca i pruzanja platnih usluga Hrvatskog Telekoma d.d. i Politikom zastite privatnosti
korisnika Hrvatskog Telekoma koja mi je dostupna na www.hrvatskitelekom.hr te ih u cijelosti prihvacam.

Takoder potvrdujem da sam upoznat/a primjenom postojecih privola/ocitovanja volje o obradi (osobnih) podataka koje sam ve¢ dao/
la Hrvatskom Telekomu, a koje u svakom trenutku mogu azurirati na portalu Moj Telekom Poslovni
(https://poslovni.hrvatskitelekom.hr), dolaskom na T prodajno mjesto, pozivom na 0800 9100 i putem svojeg prodajnog predstavnika.

Kupnjom satelitske antenske opreme od HT-a ta oprema postaje vlasnistvo korisnika. Odabirom usluge Instalacija prijamnika i
MAXtv instalacija/nadogradnja antenskog sustava od strane HT-a ili Instalacija prijamnika od strane korisnika (samoinstalacija)
bez obveznog trajanja pretplatni¢kog ugovora korisnik kupuje MAXtv Sat prijemnik i svu prate¢u opremu uz prijemnik (daljinski
upravlja¢, adapter za napajanje i kabele) te ta oprema postaje korisnikovo vlasnistvo. Korisnik koji je odabrao navedene usluge s
obveznim trajanjem pretplatnickog ugovora dobiva opremu na koristenje i u slu¢aju zahtjeva za raskid ugovora za pruzanje MAXtv
Sat usluge, duzan je vratiti/omoguciti vra¢anje HT-u cjelokupne dobivene terminalne opreme u ispravnom stanju. U sluc¢aju da

je terminalna oprema vra¢ena u neispravnom stanju, korisnik ¢e HT-u naknaditi $tetu sukladno Posebnim uvjetima Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu MAXtv. Korisnik je suglasan da je zbog tehnickih razloga moguce da protekne vise od 30 dana od dana
prihvaéanja zahtjeva za samostalnu MAXtv Sat uslugu do dana njezinog uklju¢enja.
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