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ZAHTJEV ZA SKLAPANJE UGOVORA O PRISTUPU MREŽI I PRUŽANJU
HT USLUGA ZA OPERATORE USLUGA S POSEBNOM TARIFOM

1. MATIČNI PODACI O OPERATORU USLUGA S POSEBNOM TARIFOM
	1.1.
	Naziv pravnog subjekta
	[bookmark: Text5]     

	1.2.
	Vrsta pravnog subjekta
	

	1.3.
	Adresa sjedišta
	[bookmark: Text7]     

	1.4.
	MB
	[bookmark: Text6]     

	1.5.
	OIB
	[bookmark: Text34]     

	1.6.
	Ime i prezime ovlaštene osobe
	[bookmark: Text9]     

	1.7.
	IBAN
	     

	1.8.
	Naziv banke
	     

	1.9.
	Podnositelj u sustavu PDV? (DA ili NE)
	

	1.10.
	Vrsta računa koji podnositelj ispostavlja HT-u (R1, R2 ili bez poreza)
	

	
	
	


2. SLUŽBA ZA KORISNIKE
	2.1.
	Adresa službe za korisnike
	     

	2.2.
	E-mail službe za korisnike
	     

	2.3.
	Telefon službe za korisnike
	     

	2.4.
	Fax službe za korisnike
	     

	
	
	


3. OSOBA ZA KONTAKT
	3.1.
	Ime i prezime
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	3.2.
	Funkcija
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	3.3.
	Telefon
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	3.4.
	e-mail
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	3.5.
	Telefaks
	[bookmark: Text15]     

	3.6.
	Adresa
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4. ADRESA ZA DOSTAVU RAČUNA
	4.1.
	Naslov
	     

	4.2.
	Adresa
	     

	
	
	


5. UKLJUČENJE VELEPRODAJNIH PRIKLJUČAKA
	c-broj
	Vrsta priključka
	Broj linija/kanala
	Adresa priključka

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     

	     
	
	     
	     


6. UKLJUČENJE PRS BROJEVA
	PRS broj
	bira PRS
operator*
	tarifa
(T1-T9)
	C-broj**
	A-broj
prefiks***
	Prikaz A-broja
	Evidencija dolaznog 
prometa na e-mail:
	Naziv usluge
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* da li je pristupni broj odabrao PRS operator (dodatno se naplaćuje) ili je dodijeljen od strane HT-a
** ukoliko je PRS broj usmjeren na više c-brojeva, potrebno je ispuniti podatke o usmjeravanju s detaljnom specifikacijom usmjeravanja, a ovo polje ostaviti prazno
*** prefiks koji se prikazuje ispred A-broja (broja pozivatelja) kao indikacija da je poziv došao preko 06xx broja.
7. PODACI O USMJERAVANJU PRS BROJEVA NA VIŠE C-BROJEVA
	PRS broj
	Lista odredišta
(c-brojeva)
	Detaljan opis usmjeravanja
	Vrsta usmjeravanja*
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	*
	P - Postotna raspodjela prometa 
V - Usmjeravanje ovisno o vremenu 
M - Usmjeravanje ovisno o mrežnoj skupini pozivatelja
Z - Usmjeravanje u slučaju zauzeća ili nejavljanja


	
	U slučaju postotne raspodjele prometa, potrebno je u stupcu s detaljnim opisom usmjeravanja, pored svakog c-broja navesti postotak prometa koji se usmjerava na taj c-broj (npr. 30%). Postoci mogu biti izraženi samo u višekratnicima od 10%. Potrebno je provjeriti da zbroj postotaka po svim c-brojevima iznosi 100%, u protivnom se zahtjev smatra nevažećim.

U slučaju usmjeravanja ovisno o vremenu, potrebno je u stupcu s detaljnim opisom usmjeravanja, pored svakog c-broja navesti period (dan u tjednu, sat i minute) u kojem će promet biti usmjeren na taj c-broj (npr. pon – pet ,12:00 – 16:00). Osim dana u tjednu moguće je definirati i usmjeravanje praznikom. Ukoliko usmjeravanje praznikom nije definirano, za vrijeme praznika promet će biti usmjeren kao i nedjeljom. Potrebno je provjeriti da periodi po svim c-brojevima pokrivaju vrijeme pon 00:00 – ned 23:59 i da nema preklapanja perioda između više c-brojeva. U protivnom se zahtjev smatra nevažećim. Moguće je jednom c-broju pridružiti period označen kao „ostalo“ kako bi se pokrili svi periodi koji nisu eksplicitno pridruženi drugim c-brojevima (npr. pon 14:00 – 18:00, ostalo) 

U slučaju usmjeravanja ovisno o mrežnoj skupini pozivatelja, potrebno je u stupcu s detaljnim opisom usmjeravanja, pored svakog c-broja navesti mrežne skupine pozivatelja s kojih će biti usmjereni pozivi na taj c-broj (npr. 01, 021, 098).  Da bi se osiguralo da su sve mrežne skupine pokrivene, moguće je kod jednog od c-brojeva navesti "ostale" (npr. 091, ostale) i u tom slučaju će pozivi iz svih mrežnih skupina koje nisu eksplicitno navedene biti usmereni na taj c-broj.

Prilikom usmjeravanja u slučaju zauzeća, pozivi će biti usmjereni na c-brojeve redoslijedom kako su navedeni u stupcu s c-brojevima. U stupcu s detaljnim opisom usmjeravanja potrebno je navesti nakon kojeg po redu signala zvona će u slučaju nejavljanja poziv biti usmjeren na slijedeći c-broj na listi.




8. OSTALE USLUGE
	8.1.
	Ostale usluge
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9. OSTALE INFORMACIJE I NAPUTCI
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	Potpis podnositelja zahtjeva
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	(Datum podnošenja zahtjeva)
	(potpisom na zahtjev potvrđujem da ovime podnosim službeni zahtjev za HT uslugama)
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