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Podaci o
korisniku

ADSL usluga

ZIVJETI ZAJEDNO

ZAHTJEV ZA ADSL USLUGU

Podnositelj zahtjeva
- Korisnik

Adresa
Pretplatnicki broj
Adresa za dostavu
racuna/ugovora

(ako je razlicita od prethodne)

Forma racuna

Adresa za dostavu
obavijesti
(ako je razli¢ita od prethodne)

E-mail adresa za dostavu
obavijesti
(ako je razli¢ita od prethodne)

Odgovorna osoba

Osoba za kontakt
(ako je razli¢ita od imenai
prezimena odgovorne osobe)

Tip instalacije

ADSL pristup

lee i prezime/Naziv tvrtke ’

L1

| IMBG*/Matiéni broj* |

*U slu¢aju kada korisniku nije dodijeljen OIB

L

LZiroraéun ’

loiB

LDatum rodenja*
*Nije obavezan podatak

| Miesto: | | | | |

|

LDodatak nazivu

| Miesto: | | | | |

| Racun u elektronickom obliku na Moj Telekom Portal
(obavezna samo jedna vrsta obavijesti da je ra¢un dostupan na Moj Telekom Portalu:)

| SMS obavijest na broj ’

| E-mail obavijest na e-mail adresu ’

| Racun u elektroni¢kom obliku na e-mail adresu* !
(opcionalna je obavijest da je e-racun dostavljen na e-mail adresu:)

| SMS obavijest na broj
| Postom (tiskani racun)
LDodatak nazivu ’
| Ulica i kuéni broj |
LMjesto ’ ‘ ‘ ‘ ‘ H
LE—maiI ’
’ Ime i prezime Mobitel
Telefon Telefaks ’ E-mail
’ Ime i prezime Mobitel
Telefon Telefaks ’ E-mail
| instalacija od strane HT-a 562,50 kn
| instalacija od strane kupca (samoinstalacija) 204,92 kn
| instalacija od strane kupca (samoinstalacija) uz ugovornu obvezu na 12 mjeseci 80,29 kn'
| instalacija od strane kupca (samoinstalacija) uz ugovornu obvezu na 24 mjeseca 0,50 kn?

(cijene s PDV-om)
1 uz obvezu sklapanja ugovora o koristenju ADSL pristupa na 12 mjeseci
2 uz obvezu sklapanja ugovora o koriétenju ADSL pristupa na 24 mjeseca

Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja ili ako se krivnjom Pretplatnika ugovor raskida prije isteka
razdoblja obveznog trajanja, Pretplatnik mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovoraiili drugu
naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je placanije te naknade povoljnije za pretplatnika.

| od 2867/358 kbit/s do 4096/512 kbit/s
| od 7168/716 kbit/s do 10240/1024 kbit/s' ili 14336/1433 kbit/s do 2048072048 kbit/s*

* Ovisno o tehni¢kim moguénostima

' Svi korisnici ADSL pristupa koji zatraze ADSL pristupnu brzinu od 7168/716 kbit/s do 10240/1024 kbit/s, prva 2 mjeseca koriste
trazenu brzinu po cijeni ADSL pristupa od 2867/358 kbit/s do 4096/512 kbit/s. Na jednom ADSL pristupu (u vlasnistvu jednog
korisnika) promo ponudu je moguce ostvariti samo jednom i to u neprekinutom trajanju.
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ZAHTJEV ZA ADSL USLUGU

Dodatna internet
pristupna brzina

Pogodnosti uz uslugu
ADSL pristupa

Suglasnost  Izjava o suglasnosti za
zazamjenske  zamjenske usluge
usluge

Opéi uvjeti i Gjenik

Napomena

Potpis  Prodavatelj

Podnositelj zahtjeva

| Opcija brzina 30 - od 21/3,5 Mbit/s do 30/5 Mbit/s*** (16,00 kn (bez PDV-a) / 20,00 kn (s PDV-om)
| Opcijabrzina 40 - od 28/4,2 Mbit/s do 40/6 Mbit/s*** (16,00 kn (bez PDV-a) / 20,00 kn (s PDV-om)
| Opcija brzina 60 - od 42/7 Mbit/s do 60/10 Mbit/s*** (16,00 kn (bez PDV-a) / 20,00 kn (s PDV-om)
***QOpcijama je moguée nadograditi ADSL pristup do 10 Mbit/s

| Pogodnost na HT-ovoj usluzi opskrbe elektriénom energijom - popust na elektri¢nu energiju™
(Napomena: Ako korisnik nema aktivnu HT-ovu uslugu opskrbe elektricnom energijom, potrebno je uslugu aktivirati kako bi
se popust mogao primijeniti.)
*Potpisivanjem nove ugovorne obveze na 12 ili 24 mjeseca za ADSL pristupnu brzinu, Pretplatnik ostvaruje popust na HT-ovoj
usluzi opskrbe elektricnom energijom.
Iznosi pogodnosti i detalji ponude su navedeni u Specifikaciji ADSL usluge koja je dostupna na www. hrvatskitelekom.hr.

| Suglasan/na sam s realizacijom zamjenske usluge u slucaju tehnickih nemogucnosti za ADSL uslugu

Zamjenska usluga za MAXadsl| je MAXnet mini. Cijene mjesec¢ne naknade za MAXnet mini pakete prometa su jednake cijenama
mjesecne naknade za MAXads| pakete prometa. Cijena MAXads! pristupa do 4 Mbps uz govornu uslugu je 81,68 kn (s PDVom),

a cijena Internet pristupa zamjenske usluge minimalne brzine 1 Mb/s je 65,00 kn (s PDVom). Mjese¢na naknada za Samostalni
MAXadsl pristup do 4 Mbit/s je 155,94 kn (s PDVom), a mjese¢na naknada za Samostalni MAXnet mini pristup minimalne brzine
od 1 Mb/s je 140,00 kn (s PDVom). Ugovorna obveza i paket promet koji ste ugovorili prilikom sklapanja MAXadsl| usluge primijenit
¢e se i na zamjensku uslugu. Po ostvarenju tehnicke moguénosti, zamjenska usluga bit ¢e isklju¢ena te ¢e se ukljuciti usluga koju
ste inicijalno zatrazili, a sve ugovorne obveze koje su postojale se nastavljaju.

| Uruéeni su mi Opéi uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj
nepokretnoj komunikacijskoj mrezi (fiksna usluga Hrvatskog Telekoma), Specifikacija trazene usluge
iz cjenika s pripadaju¢om uputom o nacinima i mjerama zastite od moguéih zlouporaba i prijevara u
javnoj komunikacijskoj mrezi te Cjenik proizvoda i usluga u fiksnoj mrezi Hrvatskog Telekoma.

| Opce uvjete poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj nepokretnoj
komunikacijskoj mrezi (fiksna usluga Hrvatskog Telekoma), Specifi kaciju trazene usluge iz cjenika
s pripadaju¢om uputom o nacinima i mjerama zastite od mogucih zlouporaba i prijevara u javnoj
komunikacijskoj mrezi te Cjenik proizvoda i usluga u fiksnoj mrezi Hrvatskog Telekoma preuzet éu s
Interneta, odnosno na drugi odgovarajuéi nadin.

U slu¢aju podno$enja prigovora na brzinu Sirokopojasnog pristupa Internetu, Pretplatnik je obvezan priloZiti mjerenja izvrSena
putem certificiranog alata za mjerenje brzina Sirokopojasnog pristupa Internetu koji se nalazi na sluzbenim Internet stranicama
HAKOM-a.

’ Pecat
Potpis* Mijesto i datum podnosenja Zahtjeva

* Svojim potpisom potvrdujem tocnost i potpunost podataka navedenih u ovom Zahtjevu te potvrdujem da sam upoznat/a s uvjetima
koritenja odabranog korisni¢kog paketa/tarifne opcije/usluge, Cjenikom fiksnih usluga Hrvatskog Telekoma, Opcim uvjetima
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj nepokretnoj komunikacijskoj mrezi (Fiksnih usluga Hrvatskog
Telekoma), Uvjetima izdavanja elektroni¢kog novca i pruzanja platnih usluga Hrvatskog Telekoma d.d. i Politikom zastite privatnosti
korisnika Hrvatskog Telekoma koja mi je dostupna na www.hrvatskitelekom.hr te ih u cijelosti prihvacam.

Takoder potvrdujem da sam upoznat/a primjenom postojeéih privola/ocitovanja volje o obradi (osobnih) podataka koje sam ve¢ dao/
la Hrvatskom Telekomu, a koje u svakom trenutku mogu azurirati na portalu Moj Telekom Poslovni
(https://poslovni.hrvatskitelekom.hr), dolaskom na T prodajno mjesto, pozivom na 0800 9100 i putem svojeg prodajnog predstavnika.
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