III E m ZIVJETI ZAJEDNO

UVJETI KORISTENJA USLUGE AUTOMATSKE NADOPLATE
RACUNA NA BONOVE KREDITNOM KARTICOM

1.

Usluga automatska nadoplata rac¢una na bonove kreditnom karticom (dalje u tekstu: Usluga)
omogucava privatnom i poslovnom pretplatniku mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje u
tekstu: HT) i korisniku bonova mobilnih usluga HT-a (dalje u tekstu: Korisnik) automatsku nadoplatu
zeljenih ratuna Simpa ili korisnika bonova mobilnih usluga HT-a.

Naplata iznosa nadoplata izvrSenih na temelju ove Usluge vrsi se putem kreditne kartice koju je korisnik
registrirao za SMS kupovinu.

Nadoplate ovom Uslugom moguée su bonovima sljedecih cijena: 27,50 kn (iznos za potro$nju 25,00

kn), 55,00 kn (iznos za potro$nju 50,00 kn), 110,00 kn (iznos za potro$nju 100,00 kn) i 220,00 kn (iznos
za potro$nju 200,00 kn).
U slu¢aju poslanog zahtjeva za automatsku nadoplatu koji sadrzi bon koji se viSe ne prodaje, isti ¢e se
realizirati s prvom sljede¢om dostupnom vrijednosti bona (ako posalje 25, realizirat ¢e se automatska
nadoplata bonom cijene 27,50 kn; ako posalje 50, realizirat ¢e se automatska nadoplata bonom cijene
55 kn; ako posalje 100, realizirat ¢e se automatska nadoplata bonom cijene 110 kn; ako posalje 200,
realizirat ¢e se automatska nadoplata bonom cijene 220 kn).

Moguce je nadoplacivati viSe razlicitih Simpa ili racuna korisnika bonova Hrvatskog Telekoma, do
iznosa od maksimalno 220,00 kn kupljenih bonova mjeseéno po Pretplatniku.

Pomocu ove Usluge moze se ugovoriti ucestalost nadoplate Zeljenog racuna Simpa ili korisnika bonova
mobilnih usluga HT-a: jednom mjesecno, jednom u 2 mijeseca ili jednom u 3 mjeseca, s time da ¢e
raCuni na bonove bez obzira o trenutku ugovaranja uvijek biti nadoplaéivani 1. u idu¢em mjesecu.

Nakon $to HT izvr$i nadoplate Simpa ili korisnickih racuna na bonove HT-a iz Zahtjeva, Korisnik koji je
odabrao opciju obavijesti SMS porukom i korisni¢ki brojevi Simpa ili korisnika bonova mobilnih usluga
HT-a za koje je takva opcija odabrana dobiti ¢e SMS poruku koja ih obavjestava o uspjesnoj nadoplati.

Uslugu Korisnik aktivira na neodredeno vrijeme podnosenjem Zahtjeva u T-Centru, pozivom
Korisni¢koj podrsci ili putem SMS-a. U slucaju raskida Korisnickog ugovora od bilo koje strane,
automatski se raskida i ova Usluga. Korisnik moZze raskinuti Uslugu na zahtjev, u bilo kojem trenutku.

Zahtjev za aktivaciju Usluge mora biti zaprimljen u teku¢em mjesecu, a ugovorena nadoplata racuna za
korisnike bonova mobilnih usluga HT-a izvrsit ¢e se uvijek prvog u idu¢em mjesecu. Isto vrijedi i za sve
eventualne izmjene (dodavanje ili iskljuivanje broja koji se nadoplacuje, promjena ucestalosti
nadoplate, promjena iznosa bona koji se nadoplacuje).

HT ne napladuje aktivaciju Usluge, koristenje Usluge kao niti SMS poruke kojima se obavjestava
Korisnika i Simpa ili korisnika bonova mobilnih usluga HT-a o uspje$noj nadoplati.

Ako uslijed tehnickih ili drugih poteskoéa tijekom izvrSenja Usluge ne dode do nadoplate pojedinog ili
svih racuna Simpa ili korisnika bonova mobilnih usluga HT-a iz Zahtjeva, iz tehnoloskih razloga nije
moguce ponovo pokusati izvrsiti nadoplatu tijekom tekuéeg mjeseca. Korisnik je s tom moguénoséu



upoznat i prihvaca je.

9. Ako je Korisnik koji ima ugovorenu Uslugu automatske nadoplate racuna na bonove privremeno
isklju¢en zbog duga ili na zahtjev, tijekom razdoblja isklju¢enosti se ne vrsi automatska nadoplata
raCuna na bonove. Po ponovnom uklju¢enju, automatska nadoplata se automatski reaktivira. Isto vrijedi i
kada je korisnik suspendiran na na¢in da ne moze koristiti usluge Hrvatskog telekoma.

10. U slu¢aju prijelaza nekog od korisnickih brojeva Simpa ili korisnika bonova HT-a koje se nadoplacuje
Uslugom na pretplatni¢ki odnos, zasnivanjem pretplatni¢kog ugovora s HT-om ili u slu¢aju prijelaza na
mrezu drugog operatera ili u slucaju deaktivacije racuna na bonove, korisnicki broj Simpa ili korisnika
bonova mobilnih usluga HT-a automatski ée biti isklju¢en iz Usluge.

11. Na slucajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovim Uvjetima koristenja na odgovarajuc¢i ¢e se nacin
primjenjivati Opc¢i uvjeti i drugi posebni uvjeti HT-a i/ili specifikacije koje Korisnik koristi.

12. Ovi Uvjeti koristenja su vaze¢i od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni.



