-I- EE ZIVIETI ZAJEDNO

UVJETI KORISTENJA OPCIJE MAXTV TO GO UZ POTPIS OBVEZNOG
PRETPLATNICKOG UGOVORA ZA PRETPLATNIKE HRVATSKOG TELEKOMA
D.D. UPOKRETNOJELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

1. Ovim Uvjetima koriStenja definira se mogucnost sklapanja pretplatnickog ugovora odnosno obvezno
trajanje pretplatnickog ugovora na opcijama MAXtv To Go Osnovni paket i MAXtv To Go Sportski plus
paket.

Potpisom pretplatni¢kog ugovora za opciju MAXtv To Go Osnovni paket ili MAXtv To Go Sportski plus
paket pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (u daljnjem
tekstu: pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) prihvaéa ove Uvjete koriStenja (u daljnjem tekstu:
Uvjeti koristenja). Potpis pretplatnickog ugovora za opciju MAXtv To Go Osnovni paket mogu napraviti
privatni i poslovni pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma na tarifnim modelima Plan za surfanje
M, L; Plan za posao M, L, XL, XXL; Plan za mlade; Plan za nas; Plan za obitelj/tim L (Clanovi i nositelj); Plan
za obitelj/tim XL, XXL (samo &lanovi); Plan za obitelj/tim XL+ (samo Clanovi), Plan za obitelj/tim XXL+
(samo ¢lanovi); EXTRA (biz) pri¢a XS, S; EXTRA (biz) total +, EXTRA obitelj +, EXTRA obitelj M, L, XL;
EXTRA (biz) total S, M, L; Mobile net S mini; Mobile net XS, S, M, L, XL; Mobile net Day; Mobile net M+, L+;
Mobile net Ultra (extreme) L, XL; FLEX 60, Mobile START, Mobile PLUS, Single business tariff, FLEX TEAM
300, 500, 700, 1000, 1500, 2000, 3000; Flex VPN S/M/L/XL; VPN Basic/Complete Extra; VPN Plus/Plus
50/Plus 100/Plus150/Plus300; Moj radun S/L; VPN Svijet; VPN Public Extra; Executive/Exclusive. Potpis
pretplatnickog ugovora za opciju MAXtv To Go Sportski plus paket mogu napraviti privatni i poslovni
pretplatnici mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma na tarifnim modelima Plan za surfanje M, L; Plan za
posao M, L, XL, XXL; Plan za mlade; Plan za nas; Plan za zabavu XL, XXL; Plan za obitelj/tim L, XL, XXL;
Plan za obitelj/tim XL+; Plan za obitelj/tim XXL+ (samo &lanovi), EXTRA (biz) pri¢a XS, S; EXTRA (biz) total
+, EXTRA obitelj +, EXTRA obitelj M, L, XL; EXTRA (biz) total S, M, L; Mobile net S mini; Mobile net XS, S, M,
L, XL; Mobile net Day; Mobile net M+, L+; Mobile net Ultra (extreme) L, XL; Ultra mobile net XL+; EXTRA
(biz) total XL; FLEX 60, EXTRA biz mix M, L, XL, EXTRA biz total XL, XXL, Mobile START, Mobile PLUS,
Single business tariff, FLEX TEAM 300, 500, 700, 1000, 1500, 2000, 3000; Flex VPN S/M/L/XL, VPN
Basic/Complete Extra, VPN Plus/Plus 50/Plus 100/Plus150/Plus300; Moj racun S/L, VPN Svijet, VPN
Public Extra, Executive/Exclusive.

2. Razumijevanja radi, ovim Uvjetima koristenja definira se dodatna mogucnost aktivacije opcija MAXtv To Go
Osnovni paket i MAXtv To Go Sportski plus paket (uz zasnivanje pretplatni¢kog ugovora), dok su svi ostali
uvjeti koristenja navedenih opcija definirani Posebnim Uvjetima Hrvatskog Telekoma d.d. za MAXtv To Go
uslugu, Cjenikom MAXtv usluga te sluzbenim Cjenikom Hrvatskog Telekoma za pretplatnike mobilne
usluge te se na odgovarajuci nacin primjenjuju i na ove korisnike.

3. 0Od 16. lipnja 2014. godine pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma, koji potpise pretplatnicki
ugovor za opciju MAXtv To Go Osnovni paket na 24 mjeseca, ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u
prvih 6 mjeseci trajanja obveznog ugovornog razdoblja. Preostalo obvezno ugovorno razdoblje korisnik ¢e
plaéati punu naknadu za koristenje opcije, kako je utvrdeno Sluzbenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d.
za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (u
daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) te Cjenikom MAXtv usluga.

4, (Od 16. lipnja 2014. godine pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma, koji potpise pretplatnicki
ugovor za opciju MAXtv To Go Osnovni paket na 12 mjeseci, ostvaruje 50% popusta na naknadu opcije u
prvih 3 mjeseca trajanja obveznog ugovornog razdoblja. Preostalo obvezno ugovorno razdoblje korisnik ¢e



pla¢ati punu naknadu za koriStenje opcije, kako je utvrdeno Cjenikom za mobilne usluge Hrvatskog
Telekoma te Cjenikom MAXtv usluga.

Od 16. lipnja 2014. godine pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma, koji potpise pretplatnicki
ugovor za opciju MAXtv To Go Sportski plus paket na 24 mjeseca, ostvaruje 50% popusta na naknadu
opcije u prvih 12 mjeseci trajanja obveznog ugovornog razdoblja. Preostalo obvezno ugovorno razdoblje
korisnik ¢e placati punu naknadu za koristenje opcije, kako je utvrdeno Sluzbenim cjenikom Hrvatskog
Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u  pokretnoj  elektronickoj
komunikacijskoj mreZi (u daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) te Cjenikom
MAXtv usluga.

Od 16. lipnja 2014. godine pretplatnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma, koji potpise pretplatnicki
ugovor za opciju MAXtv To Go Sportski plus paket na 12 mjeseci, ostvaruje 50% popusta na naknadu
opcije u prvih 6 mjeseci trajanja obveznog ugovornog razdoblja. Preostalo obvezno ugovorno razdoblje
korisnik ¢e plaéati punu naknadu za koristenje opcije, kako je utvrdeno Sluzbenim cjenikom Hrvatskog
Telekoma d.d. za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma u  pokretnoj  elektronickoj
komunikacijskoj mrezZi (u daljnjem tekstu: Cjenik za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) te Cjenikom
MAXtv usluga.

Nakon isteka pretplatnickog ugovora pretplatniku ¢e opcija MAXtv To Go Osnovni paket odnosno MAXtv
To Go Sportski plus paket ostati i dalje aktivna, dok je sam ne deaktivira, te ¢e se za njezino koristenje
naplacivati naknada, kako je utvrdeno Cjenikom za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma te Cjenikom
MAXtv usluga.

Pretplatnik ne moZze u isto vrijeme imati pretplatni¢ki ugovor na opciju MAXtv To Go Osnovni paket i MAXtv
To Go Sportski plus paket.

Pretplatniku, koji je potpisao pretplatnicki ugovor na opciju MAXtv To Go Osnovni paket ili MAXtv To Go
Sportski plus paket i Zeli je deaktivirati ili trazi samo raskid obveznog ugovornog razdoblja na tu opciju,
naplatit ¢e se odgovaraju¢a naknada u skladu sa Zakonom o elektroni¢kim komunikacijama (ZEK) te ¢e se
ukinuti popust na opciju ako je nastavi koristiti (u slu¢aju da je zahtjev podnesen u razdoblju dok je
korisnik ostvarivao pravo na popust). Pretplatniku, koji raskida pretplatnic¢ki ugovor na opciji MAXtv To Go
Osnovni paket radi migracije na tarifni model koji sadrzi MAXtv To Go Osnovni paket, nece se naplatiti ta
naknada. Pretplatniku, koji raskida pretplatnic¢ki ugovor na opciji MAXtv To Go Osnovni paket radi
aktivacije opcije MAXtv To Go Sportski plus paket uz potpis obaveznog ugovornog razdoblja, ta se
naknada nece naplatiti. Pretplatniku, koji raskida pretplatni¢ki ugovor na opciji MAXtv To Go Osnovni
paket radi aktivacije opcije MAXtv To Go Sportski plus paket, ali bez potpisa obaveznog ugovornog
razdoblja, ta ¢e se naknada naplatiti. Pretplatniku, koji raskida pretplatni¢ki ugovor na opciji MAXtv To Go
Sportski plus paket radi prelaska na MAXtv To Go Osnovni paket, naknada ¢e se naplatiti. Pretplatniku, koji
raskida pretplatni¢ki ugovor na opciji MAXtv To Go Osnovni paket radi aktivacije opcije Multimedia paket,
ta e se naknada naplatiti.

Pretplatni¢ki ugovor za opciju MAXtv To Go Osnovni paket ili MAXtv To Go Sportski plus paket moze se
ugovoriti preko prodajnih kanala Hrvatskog Telekoma d.d. Ponudu nije moguée aktivirati preko SMS-a.

. Pretplatniki ugovor za opciju MAXtv To Go Osnovni paket ili MAXtv To Go Sportski plus paket moze se

otkazati preko prodajnih kanala Hrvatskog Telekoma d.d., na nacin opisan u tocki 9. ovih Uvjeta koristenja.
Ponudu nije moguce otkazati preko SMS-a.

. Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu¢aju

prekomjernog koristenja usluga i/ili ponuda, a radi oCuvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreze
Hrvatskog Telekoma mreze te odrzavanja kvalitete usluge. Nastavno natocku 57. i 58. Opéih uvjeta, HT
pridrzava pravo obustaviti pruzanje mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma odnosno privremeno iskljuciti



korisnika u slu¢aju da vrijednost odnosno opseg koristenja usluga neuobi¢ajeno i iznenadno visoko
premasuije vrijednost odnosno opseg koristenja mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma tog korisnika u
odnosu na njegovo prosjecno koristenje ili pak vrijednost odnosno opseg koristenja mobilnih usluga
Hrvatskog Telekoma prosjecnog korisnika u tom tarifnom modelu. O svim koracima i uvjetima eventualnih
ogranicenja koriStenja mobilnih usluga i/ili ponuda, HT ¢e na primjereni nacin upoznati Korisnika.

13. Na slucajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovim Uvjetima na odgovarajuci ce se nacin primjenjivati Opéi
uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi
(mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma) (Opéi uvjeti), sluzbeni cjenik Hrvatskog Telekoma za korisnike
mobilne usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (cjenik za korisnike mobilnih usluga
Hrvatskog Telekoma) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje pretplatnik mobilne usluge
Hrvatskog Telekoma koristi.

14. Hrvatski Telekom d.d. pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koriStenja, o ¢emu ¢e pretplatnik mobilnih
usluga Hrvatskog Telekoma biti obavijeSten putem web stranice https://www.hrvatskitelekom.hr ili na
drugi primjeren nacin.

Ovi Uvjeti koristenja su vazedi od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni.


https://www.hrvatskitelekom.hr/

