
 
  

 
 

 

Uvjeti korištenja Opcije 500+ za pretplatnike Hrvatskog 

Telekoma d.d. u pokretnoj komunikacijskoj mreži 

 

1. Aktivacijom Opcije 500+ u razdoblju od 27. travnja 2015. do 30. travnja 2018. godine, te od 5.svibnja 2018. do 31.prosinca  

2018.godine privatni pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu:  

Pretplatnik) prihvaća ove Uvjete korištenja Opcije 500+ (u daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja). 

 

2. Pretplatnik koji aktivira Opciju 500+ stječe pravo na 500 minuta razgovora prema svima nacionalnim mrežama u Hrvatskoj bez 

naknade za uspostavu poziva i SMS poruka prema svim nacionalnim mobilnim mrežama u Hrvatskoj, te 500 MB Internet  

prometa uz plaćanje iznosa mjesečne naknade Opcije 500+ određenog službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za 

mobilne usluge Hrvatskog Telekoma) (u daljnjem tekstu: Cjenik mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma). Opcija se ne odnosi na  

pozive i slanje SMS poruka prema brojevima sa posebnom tarifom (unutar Republike Hrvatske i u inozemstvu), pozive i poruke 

prema međunarodnim destinacijama, te na podatkovni promet u inozemstvu i na pozive i slanje SMS poruka iz inozemstva. 

3. Ovu Opciju mogu aktivirati privatni pretplatnici Hrvatskog Telekoma d.d. koji se nalaze na tarifnom modelu Najbolja Mala. 

 
4. Nakon što Pretplatnik iskoristi količinu razgovora i SMS poruka uključenu u iznos mjesečne naknade Opcije 500+, ostale  

minute razgovora i SMS poruke naplaćuju se po cijenama utvrđenim Cjenikom mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma.  

Neiskorištene minute i SMS poruke uključene u mjesečnu naknadu Opcije 500+ ne prenose se u sljedeći mjesec. Nakon što 

Pretplatnik iskoristi minute razgovora i SMS poruke uključene u mjesečnu naknadu Opcije 500+ iz točke 2. ovih Uvjeta 

korištenja, bit će o tome obaviješten u najkraćem mogućem roku. 

5. Pretplatniku koji zahtjev za aktivaciju Opcije 500+ postavi tijekom obračunskog razdoblja, na mjesečnom računu obračunat će  

se mjesečna naknada u iznosu proporcionalnom broju dana u kojima je Pretplatnik u tom obračunskom razdoblju mogao 

koristiti Opciju 500+. 

6. Pretplatnik Opciju 500+ može aktivirati potpisom odgovarajućeg zahtjeva za aktivaciju Opcije 500+  na ovlaštenom prodajnom 

mjestu. Opcija 500+ aktivirat će se Pretplatniku u najkraćem mogućem roku nakon potpisa odgovarajućeg zahtjeva za 

aktivaciju na ovlaštenom prodajnom mjestu. Nakon izvršene aktivacije Pretplatnik će primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku 

kada mu je Opcija 500+aktivirana, te od trenutka aktivacije Pretplatniku počinju teći prava i obveze utvrđene ovim Uvjetima 

korištenja. Opcija 500+ neće biti aktivirana Pretplatniku koji u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju ili u trenutku aktivacije 

ima dospjela nepodmirena dugovanja prema HT d.d.-u. Opcija 500+ deaktivira se potpisom odgovarajućeg zahtjeva za 

deaktivaciju Opcije 500+ na ovlaštenom prodajnom mjestu.Pretplatnik koji aktivira Opciju 500+ može ju koristiti u 

neograničenom vremenskom periodu, odnosno dok je ne deaktivira. 

 
7. Od 26.10.2015. svim privatnim korisnicima koji aktiviraju (ili već imaju aktivan postojeći) grupni račun u sklopu Najboljih tarifa  

te aktiviraju Opciju 500+ (ili već imaju aktivnu postojeću opciju 500+) omogućuju se pozivi unutar članova grupnog  

računa/obitelji koje korisnik ostvaruje bez dodatnog plaćanja naknade za uspostavu poziva. 



8. Sve ostale usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: mobilne  

usluge Hrvatskog Telekoma koje nisu obuhvaćene Opcijom 500+ obračunavat će se u skladu s cjenikom mobilnih usluga 

Hrvatskog Telekoma i posebnim uvjetima i/ili specifikacijama mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma koje Pretplatnik koristi. 

 
9. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti 

poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži (mobilnih usluga 

Hrvatskog Telekoma) (Opći uvjeti) i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga za mobilnu mrežu Hrvatskog Telekoma koje 

Pretplatnik koristi. 

 
10. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Pretplatnik biti obaviješten putem web 

stranice ili na drugi primjeren način. 

 
11. Ovi Uvjeti korištenja su važeći od 11. travnja 2022. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni. 


