
Uvjeti korištenja opcije eUrope 30 za korisnike 
bonova  Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 
elektroničkoj komUnikacijskoj mreži. 
 

1. Aktivacijom tjedne opcije Europe 30  (u daljnjem tekstu: Opcija) korisnik bonova Hrvatskog Telekoma 
d.d. (dalje u tekstu: HT) u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži prihvaća ove Uvjete korištenja 
opcije Europe 30 (u daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja).    

 
2. Opciju Europe 30 od dana 11. ožujka 2016. godine do 31.listopada 2016. godine mogu aktivirati svi 

korisnici bonova HT-a koji se nalaze na sljedećim tarifama: Stil, Ekipa, Zabava, Plan, Maraton, Kreni, 
Pričaj, Šalji i surfaj, Maraton XL, Bon Start. 
 

3. Naknada za korištenje opcije Europe 30 iznosi 30 kn s PDV-om i obuhvaća vremenski period od 7 
(sedam) dana od dana aktivacije (uključujući i dan aktivacije).  

 
4. Opciju je moguće kombinirati (imati zajedno uključenom) sa slijedećim opcijama za korisnike bonova 

HT-a: Internet S/M/L/XL, Internet dan, Internet Dan 4G, 4G, Pričam, Pišem, Pozivi i internet, Pozivi i 
poruke, Opcija za sve, Pomoć na cesti (u HR i EU), MaxTV To Go , Travel and Surf S/M/L/L+, Travel and 
Talk S/M/L, Flat Surf. 

    
5. U iznos tjedne naknade iz točke 3. ovih Uvjeta korištenja uključeno 30 (trideset) odlaznih minuta 

razgovora za pozive upućene iz mobilne mreže HT-a prema većini europskih zemalja. Popis europskih 
zemalja koje su obuhvaćene ovom opcijom su dostupne na internet stranici Hrvatskog Telekoma. Za 
vrijeme trajanja Opcije korisnik plaća uspostavu poziva 0,39 kn. 

  
6. Trajanje svakog pojedinačnog poziva ograničeno je na 90 (devedeset) minuta nakon čega se isti 

automatski prekida.  
 

7. Ako Korisnik ne potroši sve  dodijeljene minute iz točke 5. ovih Uvjeta korištenja unutar vremenskog 
perioda od 7 (sedam) dana od dana aktivacije Opcije, preostale minute se poništavaju. Isto tako, 
neiskorištene dodijeljene minute iz točke 5. ovih Uvjeta korištenja poništavaju se prilikom deaktivacije 
Opcije.  
 

8. Nakon potrošenih minuta uključenih u Opciju počinju se primjenjivati cijene utvrđene službenim 
Cjenikom za korisnike mobilnih usluga Hrvatskog Telekoma.  Korisnik opciju može aktivirati samo 
jednom u periodu od 7 dana, tj. nova Opcija se može aktivirati tek po isteku 7. dana od prethodne 
aktivacije Opcije. 

 
9. Korisnik Opciju može aktivirati slanjem SMS poruke sadržaja „Europe“ na broj 13636, u T-Centru ili 

pozivom Korisničkoj podršci.  
 

10. Nakon izvršene aktivacije Opcije, Korisnik će primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku kada mu je 
Opcija  aktivirana te mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i obveze utvrđene ovim Uvjetima 
korištenja.  

 
11. Korisniku koji u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju nema dovoljno sredstava na računu za 

korisnike bonova HT- za plaćanje iznosa tjedne naknade, Opcija neće biti aktivirana. Korisniku koji u 
trenutku aktivacije sukladno točki 3. ovih Uvjeta korištenja nema dovoljno sredstava na računu za 
korisnike bonova za plaćanje iznosa tjedne naknade ili kojem račun za korisnike bonova nije aktivan, 
Opcija će biti automatski deaktivirana, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem SMS-a.    

 
12. Korisnik može deaktivirati Opciju pozivom Korisničkoj podršci, u T-Centru ili slanjem SMS poruke 

sadržaja „D“ na broj 13636. Deaktivacija Opcije stupa na snagu zadnjeg dana perioda obuhvaćenog 



naknadom za korištenje Opcije (sedmi dan u ponoć), a u kojem periodu je zahtjev Korisnika za 
deaktivaciju zaprimljen.    

 
13. Sve ostale usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u mobilnoj mreži HT-a (koje nisu obuhvaćene ovom 

opcijom) obračunavat će se u skladu s važećim Cjenikom i drugim posebnim uvjetima ili 
specifikacijama usluga koje Korisnik koristi.  

 
14. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način 

primjenjivati Opći uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj 
komunikacijskoj mreži i drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje Korisnik koristi.    

 
15. HT  pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web 

stranice ili na drugi primjeren način.   
 

 
popis zemalja prema kojima možete iskoristiti 
minUte UkljUčene U opciji EUROPE 30 
 

Albania (+355)  Germany (+49)  Netherlands (+31)  

Andorra (+376)  Gibraltar (+350)  Norway (+47)  

Armenia (+374) Greece (+30) Poland (+48) 

Austria (+43)  Hungary (+36)  Portugal (+351)  

Azerbaijan (+994)  Iceland (+354)  Romania (+40)  

Belarus (+375) Ireland (+353) Russia (+7) 

Belgium (+32)  Italy (+39)  San Marino (+378)  

Bosnia and Herzegovina (+387)  Latvia (+371)  Serbia (+381)  

Bulgaria (+359) Liechtenstein (+423) Slovakia (+421) 

Cyprus (+357)  Lithuania (+370)  Slovenia (+386)  

CzechRepublic (+420)  Luxembourg (+352)  Spain (+34)  

Denmark (+45) Macedonia (+389) Sweden (+46) 

Estonia (+372) Malta (+356)  Turkey (+90) 

France (+33)  Moldova (+373)    

Georgia (+995) Montenegro (+382)   

 

 

 

 


