-I- T ZIVIETI ZAJEDNO

UVJETI KORISTENJA TARIFE 4G B ACKUP+ ZA POSLOVNE KORISNIKE
HRVATSKOG TELEKOMA

1. Aktivacijom tarife 4G bac kup* poslovni korisnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi (u daljnjem tekstu: Pretplatnik ili Korisnik) prihvaca ove Uvjete koriStenja tarife 4G
backup+ (u daljnjem tekstu: Uvjeti koristenja).

2. Tarifa 4 G ba ckup+* je M2M (eng. machine to machine) tarifa namijenjena poslovnim korisnicima. U mjesecnu
naknadu predmetne tarife ukljucen je prijenos podataka od 2 GB prema mobilnoj mrezi Hrvatskog Telekoma
d.d. u nacionalnom prometu, uz mogucénost reaktiviranja dodatnih opcija koje ukljuéuju po 1 GB prometa, a koje
se, kao i ostale cijene u sklopu tarife, naplacuju sukladno sluzbenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d.

3. U prvom mjesecu koristenja, mjeseCna naknada za tarifu Ce biti obraCunata u iznosu proporcionalnom broju
dana u kojima je Korisnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma u tom obradunskom razdoblju mogao Kkoristiti
predmetnu tarifu.

4, Korisnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma predmetnu tarifu moze aktivirati potpisom odgovarajuceg zahtjeva
za aktivaciju tarife putem Korisni¢ke podrske, na ovlastenom prodajnom mjestu ili putem prodajnog
predstavnika. Tarifa koja je predmet ove specifikacije neée biti aktivirana Korisniku mobilne usluge Hrvatskog
Telekoma d.d. koji u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju ili u trenutku aktivacije ima dospjela
nepodmirena dugovanja prema Hrvatskom Telekomu d.d. Predmetna tarifa se deaktivira potpisom
odgovarajuéeg zahtjeva za deaktivaciju tarife na ovlaStenom prodajnom mijestu ili putem prodajnog
predstavnika.

5. Sve ostale usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi koje nisu
obuhvacene predmetne tarife obracunavat ¢e se u skladu s vazec¢im Gjenikom i drugim posebnim uvjetima i/ili
specifikacijama usluga koje Korisnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koristi.

6. Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake, ukljuCujuci i privremeno i
trajno iskljucenje tarife 4 G b ackup+, u slucaju prekomjernog koristenja tarife 4G bac kup+ i reaktivirajucih
opcija sukladno sluzbenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d., a radi ouvanja integriteta i sigurnosti rada
pokretne mreZe Hrvatskog Telekoma te odrZavanja kvalitete usluge. Hrvatski Telekom d.d. ¢e svakog korisnika
koji prekorali potrosnju tarife 4G back up+ i reaktivirajuéih opcija u iznosu kako je definirano Sluzbenim
cjenikom smatrati korisnikom koji narusava i ugrozava integritet mreze. O svim koracima i uvjetima eventualnih
ograni¢enja koristenja mobilne usluge Hrvatskog Telekoma i/ili ponuda, HT ¢e na primjereni nacin upoznati
Korisnika.

7. U sklopu tarife ne obracunava se Naknada za pristup mrezi dok se korisniku Radijska frekvencija ne naplacuije.
8. Neiskoristeni podatkovni promet usluge unutar predmetne tarife ne prenosi se u sljiede¢i mjesec. Sve preostale

pogodnosti tarife, a koje su definirane Sluzbenim cjenikom Hrvatskog Telekoma, se prilikom isteka obratunskog
razdoblja nemaju mogucénost nastaviti koristiti u novom obracunskom razdoblju.
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9. Terminalna oprema koja moZe biti ukljucena u paket omogucéuje uspostavu internetske ili podatkovne veze
maksimalnom brzinom koja je omoguéena koristenjem pokretne mrezZe trece ili druge generacije.

10. U slucaju da korisnik zeli napraviti migraciju ili promjenu tarife, isto nije moguce. Korisnik koji je aktivirao
predmetnu tarifu a u sluaju da istu Zeli deaktivirati ili prestati koristiti, potrebno je podnijeti zahtjev za
deaktivacijom kako je definirano tockama ovih Uvjeta koristenja predmetne tarife. Prilikom deaktiviranja usluge,
a u slucaju da je Korisnik iskoristio pravo koritenja uredaja za mobilni Internet bez dodatne naknade, isti je
potrebno vratiti Hrvatskom Telekomu d.d. bez o$tecenja i s funkcionalnostima kao prilikom ugovaranja usluge. U
slu¢aju da Korisnik ne vrati uredaj za mobilni Internet i/ili ga vrati s oSteéenjima i/ili bez funkcionalnosti kao
prilikom ugovaranja usluge, Hrvatski Telekom d.d. zadrzava pravo obracunati Naknadu za otudenje opreme
kako je definirano Sluzbenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d.

11. Smatra se da je otecenje Terminalne opreme nastalo krivnjom Korisnika osabito, ali ne isklju¢ivo, uslijed:
- namjerne radnje ili nepaznje Korisnika
- nepridrzavanja uputa o koristenju Terminalne opreme od strane Korisnika
- neosiguravanja odgovarajucéih uvjeta za smjestaj Terminalne opreme od strane Korisnika
- neispravnih instalacija Korisnika na koje se prikljuCuje Terminalna oprema,
- neispravne terminalne opreme Korisnika ili opreme bez atesta priklju¢ene na Terminalnu opremu
-iskljuéenja ili premjestanja Terminalne opreme od strane Korisnika
- mijenjanja parametara/postavki Terminalne opreme od strane Korisnika.

12. Hrvatski Telekom d.d. nece biti odgovoran ni za kakve izravne, neizravne, slu¢ajne, posljediéne ili bilo koje druge
Stete i/ili troSkove nastale Korisniku i/ili tre¢im stranama koje su posliedica nedostupnosti usluge, smanjene
kvalitete/pristupne brzine usluge ili bilo kojih drugih radnji nastalih iz pristupa, koristenja ili nemoguénosti
koristenja usluge.

13. HT zadrzava pravo diferenciranja brzine prijenosa podataka na razini tarife i usluge.

14, Terminalna oprema je u vlasnistvu HT-a.

15. Na slucajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovim Uvjetima koriStenja na odgovarajuci ¢e se nacin primjenjivati
Op¢i uvjeti za mobilne usluge Hrvatskog Telekoma d.d., drugi posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje

Korisnik mobilne usluge Hrvatskog Telekoma koristi te Sluzbeni cjenik Hrvatskog Telekoma d.d.

16. Hrvatski Telekom d.d. pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koritenja, o ¢emu ¢e Korisnik mobilne usluge
Hrvatskog Telekoma biti obavijeSten putem web stranice ili na drugi primjeren nacin.

17. Ovi Uvijeti koristenja su vaze¢i od 01. srpnja 2016. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni.



